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В нашем обществе уже давно есть запрос 

на новую, современную политику 

в отношении людей старшего возраста. Она 

должна опираться на дифференцированный 

подход, на создание условий, 

обеспечивающих как активное долголетие, 

так и эффективную поддержку тем, кто 

нуждается, действительно, в помощи. 

Президент Российской Федерации  

В.В. Путин 

Сегодня очевидно: социальная сфера должна 

работать на опережение:  

вовремя  выявить  нуждаемость,  оказать  

адресную  и  эффективную  помощь. 

Директор  

Департамента социальной защиты населения 

Владимирской области 

 Л.Е. Кукушкина 

 Главным результатом деятельности системы 

здравоохранения на всех уровнях является рост 

продолжительности жизни населения Российской 

Федерации 

Министр здравоохранения Российской Федерации 

 М. А. Мурашко 
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25 декабря 2016 года самолет Ту-154 Минобороны потерпел крушение над Черным морем  рядом с Сочи. 

На борту находились 92 человека: 84 пассажира и 8 членов экипажа  -  военнослужащие вооруженных сил, 

артисты ансамбля песни и пляски имени Александрова,  представители СМИ и врач Елизавета Глинка, 

известная как Доктор Лиза….. 

Елизавету Глинку еще при жизни называли «святой своего времени». 

Женщина отдавала много времени служению тем, кому труднее всего – обездоленным, больным и умирающим… 

Еѐ гибель  стала личной трагедией и болью для многих  тысяч человек. 

В народе ее звали просто -  Доктор Лиза. 

Ее уважали за бескорыстие, умение работать и стальной характер. 

Все добро, совершенное Елизаветой Петровной, едва ли можно перечесть, 

а память о ней по сей день вдохновляет заниматься делами милосердия сотни людей. 
  

Добро, 

сострадание и милосердие 

работают сильнее любого 

оружия 
 

Елизавета Глинка 

социальная 

 защита                        ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ  ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ 



  

29 сентября 2017 года в городе Вязники 
Владимирской области открыто областное 

социальное учреждение,  которое в память об 
известном враче и общественном деятеле 

Елизавете Глинке, получило ее имя. 

 29.09.2017 года  Вязниковский дом - интернат 
для престарелых и инвалидов  «Пансионат им. 
Е.П. Глинки»  принял первых 80 получателей 

социальных услуг.  

Цель создания  
учреждения- социальное 

стационарное  
обслуживание граждан 

пожилого возраста и 
инвалидов 

Основные задачи учреждения : 

-обеспечение  создания условий жизнедеятельности 
граждан пожилого возраста и инвалидов; 

-социально- бытовое обслуживание проживающих; 

-медицинская деятельность; 

-оказание психологической и юридической помощи; 

-организация питания и ухода; 

-организация посильной трудовой деятельности и 
досуга получателей социальных услуг.  

Немного истории…. 

 

 

 

 

социальная 
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Реализация 

федерального 

законодательства 

 

 

 Федеральный Закон РФ от 24.11.1995г. № 181-ФЗ «О 

социальной защите инвалидов в Российской Федерации»  

 Федеральный Закон РФ от 28.12.2013г. № 442-ФЗ «Об 

основах социального обслуживания граждан в 

Российской Федерации»  

 Постановление Правительства РФ от 24.11.2014г. № 1236 

«Об утверждении примерного перечня социальных услуг 

по видам социальных услуг»  

 Приказ от 23.05.2018г. № 317н о независимой оценке 

качества оказания услуг  

Реализация 

регионального 

законодательства 

 

 Закон Владимирской области от 31.10.2014г. № 117-ОЗ 

«Об утверждении перечня социальных услуг, 

предоставляемых поставщиками социальных услуг на 

территории Владимирской области»  

 Закон Владимирской области от 11.07.2016г. № 86-ОЗ «О 

внесении изменения в приложение к Закону 

Владимирской области «Об утверждении Перечня 

социальных услуг, предоставляемых поставщиками 

социальных услуг на территории Владимирской области  

 Постановление администрации Владимирской области от 

02.12.2004г. № 1230 «О порядке предоставления 

социальных услуг поставщиками социальных услуг во 

Владимирской области»  

Проектно - целевая 

деятельность 

 

 Национальный проект «Демография» 

 Региональный проект «Старшее поколение» 

 Социальный проект «Благодаря и вопреки» 

 Социальный проект «Активное долголетие» 

 Социальный проект «ДоброSTAR » 
 

Пансионат им. Е.П. Глинка - реализация 

федеральных и  региональных программ 

социальная 

 защита                        ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ  ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ 



 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Ресурсное обеспечение  федеральных  

и региональных программ 
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социально- медицинское отделение административно- 
хозяйственный персонал 

отделение милосердия для граждан 
пожилого возраста и инвалидов 

 (с.Сарыево) 

 хозяйственно- 

обслуживающий персонал 

социально- реабилитационное отделение 
отделение  

бытового обслуживания 

Структура  учреждения 

                       ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ  ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ 

социальная 
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Категории получателей социальных услуг:  

граждане пожилого возраста и инвалиды 1, 2 группы (старше 18 лет), 

с частичной утратой возможности  самообслуживания  

                       ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ  ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ 

социальная 

 защита 



 
 

 

 

 

 

 

 Проведение индивидуальных реабилитационных мероприятий; 

 Организация посильной трудовой деятельности и досуга; 

  Оказание помощи в восстановлении и оформлении документов; 

 Оказание помощи в получении юридических услуг; 

 Обучение пользованию средствами ухода и ТСР 

 Осуществление комплекса противоэпидемических, лечебных, 

коррекционно- восстановительных и санитарно- гигиенических  

мероприятий 

 Мероприятия по восстановлению способностей получателя 

социальных услуг к самообслуживанию и социальной жизни; 

 Мероприятия по формированию новых способностей, 

отсутствующих ранее, направленных  на улучшение качества 

жизни инвалидов, их бытовую и общественную адаптацию. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 социальная 

 защита                        ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ  ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ 

Формы работы  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Социально - оздоровительные курсы для получателей 

социальных услуг; 

 Физкультурно - оздоровительные мероприятия; 

 Занятия в кружках и клубах по интересам; 

 Мастер- классы с привлечением волонтеров; 

 Тематические мероприятия и праздники различного 

уровня; 

 Арт - терапия и участие в социально- значимых и 

культурных мероприятиях и конкурсах; 

 Экскурсии в музеи и выставочные залы, в т. ч. 

виртуальные экскурсии; 

 

Формы и методы реабилитации  

социальная 

 защита 

                       ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ  ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ 
социальная 

 защита 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Просмотр познавательных презентаций и 

программ; 

 Занятия и консультация психолога, юриста; 

 Персональные выставки творческой 

деятельности проживающих граждан; 

 Игровые технологии; 

 Гарденотерапия; 

 Школа компьютерной грамотности; 

 Библио - терапия; 
 Общение в интернет - сообществах. 

 

 

                       ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ  ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ 
социальная 
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 Первичный осмотр и первичная санитарная 

обработка; 

 Выполнение процедур, связанных с сохранением 

здоровья получателей социальных услуг; 

 Консультирование по социально-медицинским 

вопросам; 

 Долечивание в соответствии с рекомендациями 

врача; 

 Помощь в проведении медицинских 

восстановительных мероприятий; 

 Реабилитация и абилитация  инвалидов; 

    Выполнение процедур, связанных с организацией 

ухода, наблюдением за состоянием здоровья 

получателей соц. услуг;  

    Мониторинг состояния здоровья; 

 

 

Формы и методы реабилитации  

                       ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ  ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ 
социальная 

 защита 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 Оказание содействия в проведении  оздоровительных мероприятий; 

 Систематическое наблюдение за получателями социальных услуг в целях 

выявления отклонений в состоянии их здоровья; 

 Проведение мероприятий, направленных на формирование здорового 

образа жизни; 

 Проведение занятий по адаптивной физической культуре; 

 Приобретение по заключению врача за счет средств получателя 

социальных услуг и доставка лекарственных препаратов и медицинских 

изделий; 

 Оказание помощи при получении услуг в медицинских организациях. 

                       ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ  ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ 

социальная 

 защита 



 
 
 
 
 
 
 

Сложившаяся в мире обстановка  выявила проблему в которой стационарное учреждение  вынуждено принимать такие меры, как 

ограничение посещений родственниками и знакомыми,  прекращение групповых мероприятий. В результате  чего создается ситуация возможного 

повышения тревожности, напряженности получателей социальных услуг в то время, когда они больше всего нуждаются в поддержке. 

Политика социального  дистанцирования в современных условиях стационарного социального учреждения предполагает разумную 

сбалансированность  и учет,  как возможных рисков  для здоровья проживающих, с одной стороны, так и их  психологическую потребность в семье и 

в общении,   с другой. 

Творческой группой специалистов учреждения  разработана концепция сопровождения проживающих в учреждении получателей 

социальных услуг в период пандемии. Основная цель концепции - повышение социальной активности  получателей социальных услуг через 

использование современных цифровых технологий и личностных возможностей самого получателя 

услуг. 

Задачи: 

1.Снижение психологической напряженности; 

2.Обеспечение занятости в свободное время; 

3.Реализация личностных возможностей и способностей; 

4.Приобретение навыков новых цифровых навыков. 

В основе  концепции лежит система социальных технологий, позволяющих использовать уже 

имеющиеся наработки,  с учетом новых современных цифровых  подходов, таких,  как электронные 

журналы, сетевые сообщества,  платформы электронного обучения. Благодаря данной  системе   

получатели социальных услуг получают возможность  продолжать общение  с родственниками и знакомыми, объединиться с единомышленниками 

в социальных группах,  получить новую информацию, образовательные навыки,  не выходя за пределы учреждения. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                        ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ  ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ 

Социальные технологии  для получателей 

социальных услуг в период пандемии 
 
 
 
 

Формы и методы реабилитации  

социальная 

 защита 



 

 

 
 

Цель: Повышение социальной активности получателей социальных услуг через участие в сетевых интернет – 

сообществах и их мероприятиях. Получатели социальных услуг этой осенью стали членами  группы ВКОНТАКТе под 

названием «Библиотечный САНТА». Совместными усилиями члены группы занимаются сбором литературы для сельских 

библиотек и всех нуждающихся 

 

 
 

Цель: Создание условий для творческого  самовыражения и самореализации средствами 

цифровых технологий. 

Онлайн творческая концертная деятельность осуществляется в направлениях: 

1. «От проживающих»-онлайн- концерты тематические для проживающих в том числе и для 

других   пансионатах; онлайн- концерты в качестве участника конкурса;  онлайн- концерты  для 

участия в сетевых акциях; 

2. «Для проживающих» -тематические концерты к праздничным  датам от волонтеров. 

Всего проведено 11 мероприятий. Охвачено проживающих 100% 
       

 
 

Цель: создание условий для творческого 

самовыражения и успешной адаптации в 

обществе. Через использование сетевого 

сообщества в группе в ВКОНТАКТ 

получатели социальных услуг под руководством специалистов учреждения 

активно участвуют в сетевых интернет-акциях по различным направлениям: 

литературные акции, патриотические акции, экологические акции,  творческие 

акции, фото-акции, тематические акции к праздничным датам. Всего за период с         

января 2020 года получатели социальных услуг приняли участие в 24 акциях. 

 Общий охват участников -64 % 
 

 

 Сетевое сообщество 
 
 
 
 

Формы и методы реабилитации  
 Онлайн- творческая концертная деятельность 

 
 
 
 

Формы и методы реабилитации  

 Сетевые акции 
 
 
 
 

Формы и методы 

реабилитации  

                       ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ  ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ 
социальная 

 защита 



 
 

 

Цель: создание условий для социальной адаптации получателей социальных услуг и обеспечения возможности 

освоения современных цифровых технологий. 
Обучение получателей социальных услуг навыкам владения цифровыми 

технологиями осуществляется специалистами учреждения, волонтерами. 

Для обучения используется разработанная специалистами учреждения 

программа «Полезный  компьютер» и образовательная платформа частного 

образовательного учреждения (по договору). Содержание обучения включает в 

себя умение пользования гаджетами, стационарными и переносными 

компьютерами. За 2020 год пополнили свои цифровые знания 15 человек, 

освоили пользование гаджетами 75% 

проживающих. 

  
 

 

Цель: оказание квалифицированной помощи, направленной на 

индивидуальное развитие для успешной адаптации в социуме; с целью 

расширения реабилитационного пространства. Запись мастер-классов на 

цифровые носители позволила использовать данную технологию в любое 

удобное  время для получателя.  

 

 

Цель: создание условий для беспрепятственного общения с родственниками и 

знакомыми. С помощью специалистов получатели социальных услуг имеют возможность общаться с другими 

людьми посредством видео – связи через социальные сети: «одноклассники», скайп, ватсап или   вайбер. 

 

 

Цель: создание условий для получения необходимой информации через электронные журналы 

информационные новостные ленты. Благодаря освоению навыков общения с гаджетом и компьютером 

получатели социальных услуг имеют возможность быть в курсе происходящего  стране, мире, городе.  

Информационный журнал для  проживающих в учреждении,  дополнительно освещает все стороны жизни Пансионата. Его цифровая копия всегда имеется в 

библиотеке.  
 
  

 Школа компьютерной грамотности 
 
 
 
 

Формы и методы реабилитации  

 Творческий мастер- класс 
 
 
 
 

Формы и методы реабилитации  

 Видео - общение 
 
 
 
 

Формы и методы реабилитации   В курсе событий 
 
 
 
 

Формы и методы реабилитации  

                       ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ  ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ 
социальная 

 защита 



 
 

 

 

 

Цель: обеспечение возможности для 

«виртуального» посещения музеев, 

исторических мест и общественных 

мероприятий. В учреждении имеется подборка 

цифровых материалов по ознакомлению 

проживающих с материалами виртуальных 

путешествий и экскурсий по историческим и 

культурным местам. В 2020 году получатели 

социальных услуг учреждения стали участниками 

всероссийских акций «Ночь музеев», и «Ночь 

кино». Проведено – 6 мероприятий Охвачено 

100% проживающих. 

 

  

Цель: предупреждение снижения интеллектуальной деятельности, формирование навыка произвольной регуляции 

эмоциональных переживаний  с использованием IT-технологий. Благодаря взаимодействию учреждения с 

Благотворительным Фондом «София» используется дистанционный курс психологических 

тренировок памяти для пожилых людей. Проведено 26 занятий. Охвачено  6  человек 

 

 
 

Цель: создание условий для проявления  и развития личностных возможностей; 

применение собственных навыков и возможностей в разрезе новых современных  

технологий. Алмазная мозаика - это и развитие творческих способностей, и возможность 

отдохнуть и снять стресс, так же позволяет  стимулировать  мелкую моторику рук, тренирует 

усидчивость,  внимание, является  поводом  для общения и дружбы.  

 

          

Цель: создание условий для взаимодействия людей с целью формирования  

единомышленников, привития любви к литературе.  Благодаря данной технологии   

получатели социальных услуг- книголюбы проводят «тихие чтения» отдельных 

произведений с использованием радиорубки. Радио-чтения позволяют прививать любовь к 

книге и чтению, развивают творческие способности. 

 
социальная 

 защита 

 Виртуальный туризм 

 
 
 

Формы и методы реабилитации  

 Технология психологических онлайн - 

тренировок 

 
 
 

Формы и методы реабилитации   Точка роста 

 
 
 

Формы и методы реабилитации  

 Челлендж-книга 

 
 
 

Формы и методы реабилитации  

                       ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ  ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ 



 

  
 

 

  

 Организация мероприятий  Всероссийского кинофестиваля «Над гранью»;  

 Организация мероприятий Всероссийского Фатьяновского праздника поэзии и песни 

для получателей социальных услуг и жителей микрорайона; 

 Организация   Дня памяти  Доктора Лизы; 

 Организация мероприятий областного конкурса «Битва хоров» среди коллективов 

Вязниковского района; 

 Организация встреч с волонтерами  Федерального агентства  «Росмолодежь»;  

 Организация мероприятий областной акции «От сердца к сердцу»; 

 Организация мероприятий  кустового этапа регионального конкурса «Лучший повар»;  

 Организация мероприятий  Ретро-концерта областной филармонии;  

 Организация мероприятий  областной акции «Соберем детей в школу вместе»; 

 Организация форума – выставки 50+ «Все плюсы зрелого возраста»;  

 Марафон семейных традиций «Гостиная счастья»; 

 Акция «Поздравляем ветеранов ВОВ и вдов ветеранов ВОВ» 

 Организация благотворительного Марафона «Спешите делать добро» 

 Участник Всероссийской Акции «Аллея Российской Славы» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Пансионат им. Е.П. Глинки – школа обмена  

опытом социальной работы 

социальная 

 защита                        ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ  ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ 



 

 

 

 

  

  

   

   

   

 

 

 

 

 
 
 
 
 
  

Пансионат им. Е.П. Глинки – социальное партнерство 

социальная 

 защита                        ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ  ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ 
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Пансионат им. Е.П. Глинки – независимая 

оценка реализации социальных услуг 

социальная 

 защита                        ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ  ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

Государственное задание Выделено Выполнено % 

2019 44 275 99 

2020 50 110 101 

2021 45 892 100% (9 мес.) 

Пансионат им. Е.П. Глинки – выполнение 

государственного задания 

                       ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ  ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ 
социальная 

 защита 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Государственное бюджетное учреждение 
социального обслуживания 

 Владимирской области 
Вязниковский дом-интернат «ПАНСИОНАТ им. Е.П. ГЛИНКИ» 

601441, Владимирская область, 
 г. Вязники. ул. Южная, д.41 

тел. 8 (49233) 3-50-50, 2-42-74 
Эл. почта: vyazniki_domint@uszn.avo.ru 

Наш сайт: dom-v33.ru 

 

 

 

 
                       ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ  ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ 

социальная 

 защита 


