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ПОЛОЖЕНИЕ
об отделении интенсивного ухода и активного наблюдения 
ГБУСОВО «Пансионат пос. Садовый»


1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящее Положение определяет понятие, назначение, основные функции отделения интенсивного ухода и активного наблюдения государственного бюджетного учреждения социального обслуживания Владимирской области «Дом-интернат для престарелых и инвалидов «Пансионат пос. Садовый» (далее -Учреждение).
1.2. Отделение интенсивного ухода и активного наблюдения (далее-отделение) является структурным подразделением Учреждения.
1.3.  Отделение предназначено для предоставления социальных услуг гражданам, относящимся к категории постоянной нуждаемости в посторонней помощи при полной, частичной утрате способности или возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, признанным уполномоченным органом нуждающимися в социальном обслуживании в стационарной форме.
1.4.  Отделение создается, реорганизуется, ликвидируется приказом директора Учреждения.
1.5.  Деятельность отделения направлена на предоставление гражданам социально-медицинских (в соответствии с лицензией на медицинскую деятельность), социально-бытовых услуг и услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности.
1.6.  Отделение в своей деятельности руководствуется действующим законодательством РФ, указами президента РФ, нормативными документами, приказами и постановлениями Министерства труда и социальной защиты РФ, Постановлениями Администрации Владимирской области, приказами и распоряжениями МСЗН, Уставом, приказами и распоряжениями администрации учреждения, настоящим Положением и другими нормативными документами.
1.7.  Отделение возглавляет заведующий отделением, назначаемый на должность и освобождаемый от нее приказом директора Учреждения.
1.8.  Заведующий отделением - подчиняется директору Учреждения. 
1.9.  Сотрудники отделения непосредственно подчиняются заведующему отделением, а в его отсутствие лицу его замещающему.

2. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОТДЕЛЕНИЯ

2.1. Основной целью деятельности отделения является:
2.1.1. предоставление социально-медицинских, социально-бытовых услуг (помощи) получателям социальных услуг, нуждающимся в интенсивном уходе, поддержание самореализации жизненно важных потребностей путем укрепления их здоровья, повышение физической активности, создание нормальных условий жизнедеятельности.
2.1.2.  Проведение оздоровительных и реабилитационных мероприятий, направленных на максимально возможное восстановление утраченных функций организма и поддержание имеющихся ресурсов получателей социальных услуг.
2.1.3. Реализация мероприятий в рамках системы долговременного ухода направленных на своевременное и качественное оказание услуг, наблюдением за состоянием здоровья получателей социальных услуг, надлежащий уход.
2.2.  Основными задачами отделения являются:
2.2.1. оказание комплекса социальных услуг с учетом их индивидуальных потребностей: социально-медицинских, социально-бытовых, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг с целью поддержания активного образа жизни, независимости, улучшения качества жизни, эмоционального благополучия, снижения числа и частоты обострений хронических заболеваний, восстановления, компенсации утраченных или нарушенных функций;
2.2.2. участие в выполнении мероприятий индивидуальной программы предоставления социальных услуг (ИППСУ);
2.2.3. участие в выполнении реабилитационных мероприятий, согласно индивидуальной программе реабилитации и абилитации инвалида (ИПРА);
2.2.4. участие в выполнении мероприятий индивидуального плана ухода (ИПУ).
2.2.5. осуществление мероприятий по повышению качества обслуживания получателей социальных услуг и профессионального уровня сотрудников отделения.
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В соответствии с задачами структурного подразделения Отделение осуществляет следующие функции:
3.1. Проведение мероприятий по адаптации граждан к новым условиям проживания и дальнейшее сопровождение всех сфер жизнедеятельности получателей социальных услуг.
3.2. Выявление и оценка индивидуальных потребности гражданина в различных видах и формах социального обслуживания и социальной поддержки.
3.3. Осуществление социального сопровождения граждан в процессе социального обслуживания (содействие в предоставлении медицинской, психологической, юридической, социальной помощи).
3.4. Оказание помощи, предоставление получателям социальных услуг возможности посещения их законными представителями, родственниками в дневное и вечернее время, в соответствии с правилами внутреннего распорядка.
3.5. Поддержка и сохранение здоровья путем организации ухода, оказания содействия в проведении оздоровительных мероприятий, систематического наблюдения для выявления отклонений в состоянии их здоровья.
3.6. Оказание услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности (обучение навыкам самообслуживания, поведения в быту и общественных местах).
3.7.	Проведение санитарно-гигиенических, противоэпидемических мероприятий;
3.8. Проведение санитарно-просветительской работы с целью решения вопросов возрастной адаптации, активизации жизненной позиции, формирования здорового образа жизни индивидуально и в группах;
3.9.	Консультирование и проведение просветительских мероприятий по организации рационального (диетического) питания с учетом состояния здоровья и возрастных изменений, гигиене питания и жилища, избавление от избыточного веса, вредных привычек и т.д.;
3.10. Организация занятий адаптивной физкультуры получателям социальных услуг;
3.11.	Ведение учетной	 и отчетной документации о деятельности отделения по утвержденным формам, в установленном порядке, с соблюдением срока.
3.12. Сбор и обработка информации о результатах работы отделения;
3.13. Обеспечение комплексного подхода в предоставлении социальных услуг и оказании мер социальной поддержки гражданам со стороны персонала Отделения.
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4. ОРГАНИЗАЦИЯ И ПОРЯДОК РАБОТЫ ОТДЕЛЕНИЯ

4.1. Штатная численность отделения устанавливается согласно штатному расписанию Учреждения. 
4.2. В отделении организованы и функционируют сестринский пост, тренажёрный и спортивный зал, вспомогательные помещения, которые отвечают санитарно-эпидемиологическим, противопожарным требованиям и требованиям техники безопасности, располагают всеми видами коммунального благоустройства.
4.2. К вспомогательным помещениям отделения относятся – душевые комнаты, помещение камерной дезинфекции, комната хранения уборочного инвентаря, санитарная комната.
4.3. Заведующий отделением координируют деятельность отделения, оказывают сотрудникам организационно-методическую и практическую помощь.
4.4. В отделении организован круглосуточный пост, который обслуживают помощники по уходу. 
4.5.	Заведующий отделением несет персональную ответственность за выполнение возложенных на Отделение задач и функций. Обязанности специалистов устанавливаются должностными инструкциями в соответствии с Настоящим Положением.
4.6. В период отсутствия заведующего Отделением его обязанности возлагаются на специалиста, назначенного приказом Учреждения.
4.7. Работа Отделения планируется с учетом установленного распорядка для получателей социальных услуг.
4.8. Работа строится на основе перспективного, годового и квартального планов работы Отделения. В процессе социально-медицинского, социально-бытового обслуживания ведется соответствующая документация.
4.9. Контроль за выполнением предусмотренных планами работы мероприятий и качеством предоставления социальных услуг (в отделении) осуществляет заведующий отделением. 
4.10. Персонал отделения сопровождает получателей социальных услуг при проведении культурно-массовых мероприятий в учреждении и за его территорией.
4.11.	 Заведующий отделением организует: 
- ежедневные утренние планерки с персоналом;
- занятия по информированию и инструктажам по направлению работы; 
- производственные собрания и совещания с персоналом;
- обучение персонала (помощников по уходу);
- участие персонала в семинарах и конференциях, организованных Министерством социальной защиты населения Владимирской области и Министерством здравоохранения Владимирской области по различным темам.


5. ВЗАИМООТНОШЕНИЯ И СВЯЗИ

5.1. Взаимоотношение специалистов Отделения с другими Отделениями и должностными лицами Учреждения предполагает согласованность выполнения мероприятий, направленных на оказание социальных услуг гражданам пожилого возраста и инвалидам.
5.2. Отделение может осуществлять межведомственное взаимодействие с учреждениями, организациями, в независимости от форм их собственности, с целью реализации потребности граждан в различных видах социальных услуг (исключительно по согласованию с директором Учреждения).
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6. ПРАВА И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СОТРУДНИКОВ ОТДЕЛЕНИЯ

Сотрудники отделения имеют право: 
6.1. Планировать свою деятельность и определять перспективы развития отделения, по согласованию с заведующим отделением.
6.2. Своевременно проходить переподготовку и повышение квалификации.
6.3. Вносить предложения руководству Учреждения по вопросам улучшения качества предоставляемых услуг.
6.4. Требовать от работников других служб предоставления оформления необходимых документов для осуществления работы в рамках их компетенции.
6.5. Вносить предложения руководству Учреждения о поощрении работников отделения.
6.6. Предоставлять руководству Учреждения предложения о привлечении к ответственности работников, виновных в некачественном предоставлении услуг, нарушении трудовой дисциплины и неисполнении должностных обязанностей.
Заведующий отделением несет персональную ответственность за своевременное и качественное исполнение возложенных на Отделение функций, обеспечение исполнительной и трудовой дисциплины, соблюдение правил внутреннего трудового распорядка.
Персонал Отделения несет ответственность за:
- нарушение Кодекса этики и служебного поведения работников Учреждения;
-невыполнение требований Федерального закона «О противодействии коррупции»;
- ненадлежащие исполнение или не исполнение возложенных на Отделение задач и функций, предусмотренных настоящим Положением;
- несоблюдение персоналом Отделения исполнительной и трудовой дисциплины, правил внутреннего распорядка;
- правонарушения, совершенные в процессе осуществления своей профессиональной деятельности;
- разглашение сведений и информации, в отношении которой поддерживается конфиденциальность.

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

 Настоящее Положение может изменяться и дополняться в связи с совершенствованием форм и методов социального обслуживания Учреждения.

