АДМИНИСТРАЦИЯ ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ ГУБЕРНАТОРА

от 18 мая 2012 г. N 506

О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ В ОТДЕЛЬНЫЕ НОРМАТИВНЫЕ ПРАВОВЫЕ

АКТЫ В СФЕРЕ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" постановляю:

1. Внести в административный регламент предоставления государственными казенными учреждениями социальной защиты населения Владимирской области государственной услуги по осуществлению денежной выплаты малоимущим семьям, малоимущим одиноко проживающим гражданам и гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, утвержденный постановлением Губернатора области от 28.04.2011 N 370, следующие изменения:

1.1. Раздел I дополнить пунктом 1.4 следующего содержания:

"1.4. Требования к порядку информирования о предоставлении государственной услуги.

1.4.1. Информация о порядке предоставления государственной услуги предоставляется департаментом социальной защиты населения администрации Владимирской области (далее - Департамент), а также государственными казенными учреждениями социальной защиты населения Владимирской области (далее - ГКУСЗН).

Сведения о местонахождении ГКУСЗН, предоставляющих услугу, Департамента, контактных телефонах (телефонах для справок), Интернет-адресах, адресах электронной почты приведены в приложении N 1 к настоящему Административному регламенту, а также размещаются на официальном сайте Департамента http://www.social33.ru (далее - Интернет-сайт).

Режим работы ГКУСЗН: с понедельника по пятницу с 8.00 до 17.00, перерыв с 12.00 до 13.00.

График приема граждан в ГКУСЗН: с понедельника по пятницу с 8.00 до 16.00, перерыв с 12.00 до 13.00.

1.4.2. Информирование заявителей о предоставлении государственной услуги осуществляется:

- непосредственно в Департаменте или ГКУСЗН при обращении заявителей;

- с использованием средств телефонной связи, электронной почты при обращении заявителей;

- посредством размещения на официальном Интернет-сайте Департамента и ГКУСЗН.

1.4.3. На информационных стендах в помещениях ГКУСЗН размещается адрес официального сайта учреждения в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", адрес электронной почты, справочные телефоны, порядок предоставления государственной услуги, перечень документов, предоставление которых необходимо для получения государственной услуги.

1.4.4. Информация по вопросам предоставления государственной услуги, сведения о ходе ее предоставления могут быть получены заявителем с использованием федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" (http://gosuslugi.ru) и Региональной информационной системы "Региональный портал государственных и муниципальных услуг Владимирской области" (http://rgu.avo.ru).".

1.2. В разделе 2:

1.2.1. Пункт 2.2 изложить в следующей редакции:

"2.2. Государственная услуга предоставляется ГКУСЗН.".

1.2.2. Пункт 2.5 дополнить подпунктом 2.5.4 следующего содержания:

"2.5.4. Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" ("Собрание законодательства Российской Федерации", 02.08.2010, ст. 4179).".

1.2.3. Подпункты 2.5.4 - 2.5.6 пункта 2.5 считать соответственно подпунктами 2.5.5 - 2.5.7.

1.2.4. Пункт 2.6 дополнить подпунктом 2.6.6 следующего содержания:

"2.6.6. ГКУСЗН не вправе требовать от заявителя:

- представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;

- представления документов и информации, которые находятся в распоряжении ГКУСЗН, государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" (далее - Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ) государственных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, Владимирской области, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие государственные услуги, по собственной инициативе;

- осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ.".

1.2.5. Абзацы 2 - 8 подпункта 2.12.4 исключить.

1.2.6. Раздел 2 дополнить пунктом 2.14 следующего содержания:

"2.14. Особенности предоставления государственной услуги в электронной форме.

2.14.1. Информация о государственной услуге размещается на официальном сайте Департамента, ГКУСЗН в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", на Едином портале государственных и муниципальных услуг, а также на Региональном портале государственных и муниципальных услуг Владимирской области.

2.14.2. Образцы форм заявлений доступны для копирования и заполнения в электронном виде на Едином портале государственных и муниципальных услуг и на Региональном портале государственных и муниципальных услуг Владимирской области.

2.14.3. Заявители вправе осуществлять мониторинг хода предоставления государственной услуги с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг, а также Регионального портала государственных и муниципальных услуг Владимирской области.".

1.3. Раздел 3 дополнить пунктом 3.4 следующего содержания:

"3.4. Блок-схема предоставления государственной услуги приведена в приложении N 5 к настоящему Административному регламенту.".

1.4. Административный регламент дополнить приложением N 5 в редакции согласно приложению N 1 к настоящему постановлению.

1.5. Раздел 5 изложить в следующей редакции:

"5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) ГКУСЗН, а также их должностных лиц

и работников

5.1. Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения государственной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке путем обращения в Департамент, ГКУСЗН.

5.2. В досудебном (внесудебном) порядке заинтересованные лица могут обжаловать действия (бездействие):

- работников ГКУСЗН - директору ГКУСЗН;

- директора ГКУСЗН - директору Департамента.

5.3. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.4. Жалоба подается и рассматривается в порядке, установленном Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг".

5.5. По результатам рассмотрения жалобы уполномоченное должностное лицо принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных ошибок, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.7. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления, должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.".

2. Внести в административный регламент предоставления государственными казенными учреждениями социальной защиты населения Владимирской области государственной услуги по предоставлению материальной и иной помощи для погребения, утвержденный постановлением Губернатора области от 28.04.2011 N 372, следующие изменения:

2.1. Раздел I дополнить пунктом 1.4 следующего содержания:

"1.4. Требования к порядку информирования о предоставлении государственной услуги.

1.4.1. Информация о порядке предоставления государственной услуги предоставляется департаментом социальной защиты населения администрации Владимирской области (далее - Департамент), а также государственными казенными учреждениями социальной защиты населения Владимирской области (далее - ГКУСЗН).

Сведения о местонахождении ГКУСЗН, предоставляющих услугу, Департамента, контактных телефонах (телефонах для справок), Интернет-адресах, адресах электронной почты приведены в приложении N 1 к настоящему Административному регламенту, а также размещаются на официальном сайте Департамента http://www.social33.ru (далее - Интернет-сайт).

Режим работы ГКУСЗН: с понедельника по пятницу с 8.00 до 17.00, перерыв с 12.00 до 13.00.

График приема граждан в ГКУСЗН: с понедельника по пятницу с 8.00 до 16.00, перерыв с 12.00 до 13.00.

1.4.2. Информирование заявителей о предоставлении государственной услуги осуществляется:

- непосредственно в Департаменте или ГКУСЗН при обращении заявителей;

- с использованием средств телефонной связи, электронной почты при обращении заявителей;

- посредством размещения на официальном Интернет-сайте Департамента и ГКУСЗН.

1.4.3. На информационных стендах в помещениях ГКУСЗН размещается адрес официального сайта учреждения в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", адрес электронной почты, справочные телефоны, порядок предоставления государственной услуги, перечень документов, предоставление которых необходимо для получения государственной услуги.

1.4.4. Информация по вопросам предоставления государственной услуги, сведения о ходе ее предоставления могут быть получены заявителем с использованием федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" (http://gosuslugi.ru) и Региональной информационной системы "Региональный портал государственных и муниципальных услуг Владимирской области" (http://rgu.avo.ru).".

2.2. В разделе 2:

2.2.1. Пункт 2.2 изложить в следующей редакции:

"2.2. Государственная услуга предоставляется ГКУСЗН.".

2.2.2. Подпункт 2.5.1 пункта 2.5 изложить в следующей редакции:

"2.5.1. Федеральными законами:

- от 12.01.96 N 8-ФЗ "О погребении и похоронном деле" ("Российская газета", N 12, 20.01.96);

- от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" ("Собрание законодательства Российской Федерации", 02.08.2010, ст. 4179).".

2.2.3. Пункт 2.6 дополнить подпунктом 2.6.3 следующего содержания:

"2.6.3. ГКУСЗН не вправе требовать от заявителя:

- представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;

- представления документов и информации, которые находятся в распоряжении ГКУСЗН, государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" (далее - Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ) государственных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, Владимирской области, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие государственные услуги, по собственной инициативе;

- осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ.".

2.2.4. Абзацы 2 - 8 подпункта 2.12.4 исключить.

2.2.5. Раздел 2 дополнить пунктом 2.14 следующего содержания:

"2.14. Особенности предоставления государственной услуги в электронной форме.

2.14.1. Информация о государственной услуге размещается на официальном сайте Департамента, ГКУСЗН в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", на Едином портале государственных и муниципальных услуг, а также на Региональном портале государственных и муниципальных услуг Владимирской области.

2.14.2. Образцы форм заявлений доступны для копирования и заполнения в электронном виде на Едином портале государственных и муниципальных услуг и на Региональном портале государственных и муниципальных услуг Владимирской области.

2.14.3. Заявители вправе осуществлять мониторинг хода предоставления государственной услуги с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг, а также Регионального портала государственных и муниципальных услуг Владимирской области.".

2.3. Раздел 3 дополнить пунктом 3.4 следующего содержания:

"3.4. Блок-схема предоставления государственной услуги приведена в приложении N 3 к настоящему Административному регламенту.".

2.4. Административный регламент дополнить приложением N 3 в редакции согласно приложению N 2 к настоящему постановлению.

2.5. Раздел 5 изложить в следующей редакции:

"5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) ГКУСЗН, а также их должностных лиц

и работников

5.1. Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения государственной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке путем обращения в Департамент, ГКУСЗН.

5.2. В досудебном (внесудебном) порядке заинтересованные лица могут обжаловать действия (бездействие):

- работников ГКУСЗН - директору ГКУСЗН;

- директора ГКУСЗН - директору Департамента.

5.3. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.4. Жалоба подается и рассматривается в порядке, установленном Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг".

5.5. По результатам рассмотрения жалобы уполномоченное должностное лицо принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных ошибок, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.7. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления, должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.".

3. Внести в административный регламент предоставления государственными казенными учреждениями социальной защиты населения Владимирской области государственной услуги по предоставлению мер социальной поддержки ветеранам труда и гражданам, проработавшим в тылу в период с 22 июня 1941 года по 9 мая 1945 года не менее шести месяцев, исключая период работы на временно оккупированных территориях СССР, либо награжденным орденами или медалями СССР за самоотверженный труд в период Великой Отечественной войны, гражданам, подвергшимся политическим репрессиям и впоследствии реабилитированным, а также признанным пострадавшими от политических репрессий, лицам, имеющим продолжительный стаж работы, утвержденный постановлением Губернатора области от 28.04.2011 N 379, следующие изменения:

3.1. Раздел 1 дополнить пунктом 1.4 следующего содержания:

"1.4. Требования к порядку информирования о предоставлении государственной услуги.

1.4.1. Информация о порядке предоставления государственной услуги предоставляется департаментом социальной защиты населения администрации Владимирской области (далее - Департамент), а также государственными казенными учреждениями социальной защиты населения Владимирской области (далее - ГКУСЗН).

Сведения о местонахождении ГКУСЗН, предоставляющих услугу, Департамента, контактных телефонах (телефонах для справок), Интернет-адресах, адресах электронной почты приведены в приложении N 1 к настоящему Административному регламенту, а также размещаются на официальном сайте Департамента http://www.social33.ru (далее - Интернет-сайт).

Режим работы ГКУСЗН: с понедельника по пятницу с 8.00 до 17.00, перерыв с 12.00 до 13.00.

График приема граждан в ГКУСЗН: с понедельника по пятницу с 8.00 до 16.00, перерыв с 12.00 до 13.00.

1.4.2. Информирование заявителей о предоставлении государственной услуги осуществляется:

- непосредственно в Департаменте или ГКУСЗН при обращении заявителей;

- с использованием средств телефонной связи, электронной почты при обращении заявителей;

- посредством размещения на официальном Интернет-сайте Департамента и ГКУСЗН.

1.4.3. На информационных стендах в помещениях ГКУСЗН размещается адрес официального сайта учреждения в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", адрес электронной почты, справочные телефоны, порядок предоставления государственной услуги, перечень документов, предоставление которых необходимо для получения государственной услуги.

1.4.4. Информация по вопросам предоставления государственной услуги, сведения о ходе ее предоставления могут быть получены заявителем с использованием федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" (http://gosuslugi.ru) и Региональной информационной системы "Региональный портал государственных и муниципальных услуг Владимирской области" (http://rgu.avo.ru).".

3.2. В разделе 2:

3.2.1. Пункт 2.2 изложить в следующей редакции:

"2.2. Государственная услуга предоставляется ГКУСЗН.".

3.2.2. Пункт 2.5 дополнить подпунктом 2.5.4 следующего содержания:

"2.5.4. Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" ("Собрание законодательства Российской Федерации", 02.08.2010, ст. 4179).".

3.2.3. Подпункты 2.5.4 - 2.5.6 пункта 2.5 считать соответственно подпунктами 2.5.5 - 2.5.7.

3.2.4. Подпункт 2.6.1 дополнить абзацем 14 следующего содержания:

"Документы, предусмотренные абзацем 10 настоящего подпункта, заявитель вправе представить самостоятельно. В случае непредставления их заявителем указанные документы (сведения о них) запрашиваются ГКУСЗН не позднее двух рабочих дней, следующих за днем поступления заявления, в соответствующих органах (организациях) путем направления межведомственного запроса, оформленного в установленном порядке."

3.2.5. Пункт 2.6 дополнить подпунктом 2.6.5 следующего содержания:

"2.6.5. ГКУСЗН не вправе требовать от заявителя:

- представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;

- представления документов и информации, которые находятся в распоряжении ГКУСЗН, государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" (далее - Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ) государственных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, Владимирской области, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие государственные услуги, по собственной инициативе;

- осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ.".

3.2.6. Подпункт 2.8.1 изложить в следующей редакции:

"2.8.1. Отсутствие документов, указанных в абзацах 2 - 9, 11 - 13 подпункта 2.6.1 настоящего Административного регламента.".

3.2.7. Абзацы 2 - 8 подпункта 2.12.4 исключить.

3.2.8. Раздел 2 дополнить пунктом 2.14 следующего содержания:

"2.14. Особенности предоставления государственной услуги в электронной форме.

2.14.1. Информация о государственной услуге размещается на официальном сайте Департамента, ГКУСЗН в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", на Едином портале государственных и муниципальных услуг, а также на Региональном портале государственных и муниципальных услуг Владимирской области.

2.14.2. Образцы форм заявлений доступны для копирования и заполнения в электронном виде на Едином портале государственных и муниципальных услуг и на Региональном портале государственных и муниципальных услуг Владимирской области.

2.14.3. Заявители вправе осуществлять мониторинг хода предоставления государственной услуги с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг, а также Регионального портала государственных и муниципальных услуг Владимирской области.".

3.3. Раздел 3 дополнить пунктом 3.4 следующего содержания:

"3.4. Блок-схема предоставления государственной услуги приведена в приложении N 4 к настоящему Административному регламенту.".

3.4. Административный регламент дополнить приложением N 4 в редакции согласно приложению N 3 к настоящему постановлению.

3.5. Раздел 5 изложить в следующей редакции:

"5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) ГКУСЗН, а также их должностных лиц

и работников

5.1. Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения государственной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке путем обращения в Департамент, ГКУСЗН.

5.2. В досудебном (внесудебном) порядке заинтересованные лица могут обжаловать действия (бездействие):

- работников ГКУСЗН - директору ГКУСЗН;

- директора ГКУСЗН - директору Департамента.

5.3. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.4. Жалоба подается и рассматривается в порядке, установленном Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг".

5.5. По результатам рассмотрения жалобы уполномоченное должностное лицо принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных ошибок, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.7. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления, должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.".

4. Внести в административный регламент предоставления государственными казенными учреждениями социальной защиты населения Владимирской области государственной услуги по предоставлению мер социальной поддержки семьям с детьми, утвержденный постановлением Губернатора области от 28.04.2011 N 380, следующие изменения:

4.1. Раздел I дополнить пунктом 1.4 следующего содержания:

"1.4. Требования к порядку информирования о предоставлении государственной услуги.

1.4.1. Информация о порядке предоставления государственной услуги предоставляется департаментом социальной защиты населения администрации Владимирской области (далее - Департамент), а также государственными казенными учреждениями социальной защиты населения Владимирской области (далее - ГКУСЗН).

Сведения о местонахождении ГКУСЗН, предоставляющих услугу, Департамента, контактных телефонах (телефонах для справок), Интернет-адресах, адресах электронной почты приведены в приложении N 1 к настоящему Административному регламенту, а также размещаются на официальном сайте Департамента http://www.social33.ru (далее - Интернет-сайт).

Режим работы ГКУСЗН: с понедельника по пятницу с 8.00 до 17.00, перерыв с 12.00 до 13.00.

График приема граждан в ГКУСЗН: с понедельника по пятницу с 8.00 до 16.00, перерыв с 12.00 до 13.00.

1.4.2. Информирование заявителей о предоставлении государственной услуги осуществляется:

- непосредственно в Департаменте или ГКУСЗН при обращении заявителей;

- с использованием средств телефонной связи, электронной почты при обращении заявителей;

- посредством размещения на официальном Интернет-сайте Департамента и ГКУСЗН.

1.4.3. На информационных стендах в помещениях ГКУСЗН размещается адрес официального сайта учреждения в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", адрес электронной почты, справочные телефоны, порядок предоставления государственной услуги, перечень документов, предоставление которых необходимо для получения государственной услуги.

1.4.4. Информация по вопросам предоставления государственной услуги, сведения о ходе ее предоставления могут быть получены заявителем с использованием федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" (http://gosuslugi.ru) и Региональной информационной системы "Региональный портал государственных и муниципальных услуг Владимирской области" (http://rgu.avo.ru).".

4.2. В разделе 2:

4.2.1. Пункт 2.2 изложить в следующей редакции:

"2.2. Государственная услуга предоставляется ГКУСЗН.".

4.2.2. Подпункт 2.5.1 пункта 2.5 изложить в следующей редакции:

"2.5.1. Федеральными законами:

- от 19.05.95 N 81-ФЗ "О государственных пособиях гражданам, имеющим детей" ("Российская газета", N 99, 24.05.95);

- от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" ("Российская газета", N 165, 29.07.2006);

- от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" ("Собрание законодательства Российской Федерации", 02.08.2010, ст. 4179);

- от 21.11.2011 N 323-ФЗ "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации" ("Российская газета", N 263, 23.11.2011).".

4.2.3. Подпункты 2.5.2 и 2.5.3 исключить.

4.2.4. Подпункт 2.6.1 дополнить абзацем следующего содержания:

"Документы, предусмотренные абзацами 3, 9, 13, 14, 16 настоящего подпункта, заявитель вправе представить самостоятельно. В случае непредставления их заявителем указанные документы (сведения о них) запрашиваются ГКУСЗН не позднее двух рабочих дней, следующих за днем поступления заявления, в соответствующих органах (организациях) путем направления межведомственного запроса, оформленного в установленном порядке.".

4.2.5. Нумерацию подпунктов "е) - к)" подпункта 2.6.3 заменить на нумерацию "д) - и)".

4.2.6. Подпункт 2.6.3 дополнить абзацем следующего содержания:

"Документы, предусмотренные абзацем 8 настоящего подпункта, заявитель вправе представить самостоятельно. В случае непредставления их заявителем указанные документы (сведения о них) запрашиваются ГКУСЗН не позднее двух рабочих дней, следующих за днем поступления заявления, в соответствующих органах (организациях) путем направления межведомственного запроса, оформленного в установленном порядке.".

4.2.7. Пункт 2.6 дополнить подпунктом 2.6.9 следующего содержания:

"2.6.9. ГКУСЗН не вправе требовать от заявителя:

- представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;

- представления документов и информации, которые находятся в распоряжении ГКУСЗН, государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" (далее - Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ) государственных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, Владимирской области, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие государственные услуги, по собственной инициативе;

- осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ.".

4.2.8. Подпункт 2.8.1 изложить в следующей редакции:

"2.8.1. Отсутствие документов, указанных в абзацах 2, 4 - 8, 10 - 12, 15, 17 - 19 подпункта 2.6.1, в подпункте 2.6.2, в абзацах 2 - 7, 9 - 10 подпункта 2.6.3, в подпунктах 2.6.4 и 2.6.5 настоящего Административного регламента.".

4.2.9. Абзацы 2 - 8 подпункта 2.12.4 исключить.

4.2.10. Раздел 2 дополнить пунктом 2.14 следующего содержания:

"2.14. Особенности предоставления государственной услуги в электронной форме.

2.14.1. Информация о государственной услуге размещается на официальном сайте Департамента, ГКУСЗН в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", на Едином портале государственных и муниципальных услуг, а также на Региональном портале государственных и муниципальных услуг Владимирской области.

2.14.2. Образцы форм заявлений доступны для копирования и заполнения в электронном виде на Едином портале государственных и муниципальных услуг и на Региональном портале государственных и муниципальных услуг Владимирской области.

2.14.3. Заявители вправе осуществлять мониторинг хода предоставления государственной услуги с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг, а также Регионального портала государственных и муниципальных услуг Владимирской области."

4.3. Раздел 3 дополнить пунктом 3.4 следующего содержания:

"3.4. Блок-схема предоставления государственной услуги приведена в приложении N 8 к настоящему Административному регламенту.".

4.4. Административный регламент дополнить приложением N 8 в редакции согласно приложению N 4 к настоящему постановлению.

4.5. Раздел 5 изложить в следующей редакции:

"5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) ГКУСЗН, а также их должностных лиц

и работников

5.1. Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения государственной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке путем обращения в Департамент, ГКУСЗН.

5.2. В досудебном (внесудебном) порядке заинтересованные лица могут обжаловать действия (бездействие):

- работников ГКУСЗН - директору ГКУСЗН;

- директора ГКУСЗН - директору Департамента.

5.3. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.4. Жалоба подается и рассматривается в порядке, установленном Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг".

5.5. По результатам рассмотрения жалобы уполномоченное должностное лицо принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных ошибок, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.7. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления, должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.".

5. Внести в административный регламент предоставления государственными казенными учреждениями социальной защиты населения Владимирской области государственной услуги по осуществлению выплаты гражданам государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных компенсаций при возникновении поствакцинальных осложнений, утвержденный постановлением Губернатора области от 28.04.2011 N 381, следующие изменения:

5.1. Раздел 1 дополнить пунктом 1.3 следующего содержания:

"1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении государственной услуги.

1.3.1. Информация о порядке предоставления государственной услуги предоставляется департаментом социальной защиты населения администрации Владимирской области (далее - Департамент), а также государственными казенными учреждениями социальной защиты населения Владимирской области (далее - ГКУСЗН).

Сведения о местонахождении ГКУСЗН, предоставляющих услугу, Департамента, контактных телефонах (телефонах для справок), Интернет-адресах, адресах электронной почты приведены в приложении N 1 к настоящему Административному регламенту, а также размещаются на официальном сайте Департамента http://www.social33.ru (далее - Интернет-сайт).

Режим работы ГКУСЗН: с понедельника по пятницу с 8.00 до 17.00, перерыв с 12.00 до 13.00.

График приема граждан в ГКУСЗН: с понедельника по пятницу с 8.00 до 16.00, перерыв с 12.00 до 13.00.

1.3.2. Информирование заявителей о предоставлении государственной услуги осуществляется:

- непосредственно в Департаменте или ГКУСЗН при обращении заявителей;

- с использованием средств телефонной связи, электронной почты при обращении заявителей;

- посредством размещения на официальном Интернет-сайте Департамента и ГКУСЗН.

1.3.3. На информационных стендах в помещениях ГКУСЗН размещается адрес официального сайта учреждения в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", адрес электронной почты, справочные телефоны, порядок предоставления государственной услуги, перечень документов, предоставление которых необходимо для получения государственной услуги.

1.3.4. Информация по вопросам предоставления государственной услуги, сведения о ходе ее предоставления могут быть получены заявителем с использованием федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" (http://gosuslugi.ru) и Региональной информационной системы "Региональный портал государственных и муниципальных услуг Владимирской области" (http://rgu.avo.ru).".

5.2. В разделе 2:

5.2.1. Пункт 2.2 изложить в следующей редакции:

"2.2. Государственная услуга предоставляется ГКУСЗН.".

5.2.2. Пункт 2.5 дополнить абзацем 4 следующего содержания:

"- Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" ("Собрание законодательства Российской Федерации", 02.08.2010, ст. 4179).".

5.2.3. Абзац 7 пункта 2.5 изложить в следующей редакции:

"- постановлением Губернатора области от 28.02.2007 N 135 "О Порядке расходования средств федерального бюджета, выделенных областному бюджету Владимирской области на компенсационные выплаты гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений" ("Владимирские ведомости", N 41, 07.03.2007).".

5.2.4. Пункт 2.6 дополнить подпунктом 2.6.6 следующего содержания:

"2.6.6. ГКУСЗН не вправе требовать от заявителя:

- представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;

- представления документов и информации, которые находятся в распоряжении ГКУСЗН, государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" (далее - Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ) государственных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, Владимирской области, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие государственные услуги, по собственной инициативе;

- осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ.".

5.2.5. Абзацы 2 - 8 подпункта 2.12.4 исключить.

5.2.6. Раздел 2 дополнить пунктом 2.14 следующего содержания:

"2.14. Особенности предоставления государственной услуги в электронной форме.

2.14.1. Информация о государственной услуге размещается на официальном сайте Департамента, ГКУСЗН в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", на Едином портале государственных и муниципальных услуг, а также на Региональном портале государственных и муниципальных услуг Владимирской области.

2.14.2. Образцы форм заявлений доступны для копирования и заполнения в электронном виде на Едином портале государственных и муниципальных услуг и на Региональном портале государственных и муниципальных услуг Владимирской области.

2.14.3. Заявители вправе осуществлять мониторинг хода предоставления государственной услуги с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг, а также Регионального портала государственных и муниципальных услуг Владимирской области."

5.3. Раздел 3 дополнить пунктом 3.4 следующего содержания:

"3.4. Блок-схема предоставления государственной услуги приведена в приложении N 5 к настоящему Административному регламенту.".

5.4. Административный регламент дополнить приложением N 5 в редакции согласно приложению N 5 к настоящему постановлению.

5.5. Раздел 5 изложить в следующей редакции:

"5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) ГКУСЗН, а также их должностных лиц

и работников

5.1. Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения государственной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке путем обращения в Департамент, ГКУСЗН.

5.2. В досудебном (внесудебном) порядке заинтересованные лица могут обжаловать действия (бездействие):

- работников ГКУСЗН - директору ГКУСЗН;

- директора ГКУСЗН - директору Департамента.

5.3. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.4. Жалоба подается и рассматривается в порядке, установленном Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг".

5.5. По результатам рассмотрения жалобы уполномоченное должностное лицо принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных ошибок, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.7. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления, должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.".

6. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Губернатора области по социальной политике.

7. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

Губернатор области

Н.В.ВИНОГРАДОВ

Приложение N 1

к постановлению

Губернатора

Владимирской области

от 18.05.2012 N 506

БЛОК-СХЕМА

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫМИ

КАЗЕННЫМИ УЧРЕЖДЕНИЯМИ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ

ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО ОСУЩЕСТВЛЕНИЮ

ДЕНЕЖНОЙ ВЫПЛАТЫ МАЛОИМУЩИМ СЕМЬЯМ, МАЛОИМУЩИМ ОДИНОКО

ПРОЖИВАЮЩИМ ГРАЖДАНАМ И ГРАЖДАНАМ, ОКАЗАВШИМСЯ

В ТРУДНОЙ ЖИЗНЕННОЙ СИТУАЦИИ

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│      Предоставление заявителем заявления и необходимых документов       │

└────────────┬───────────────────────────────────────────┬────────────────┘

             │                                           │

            \/                                          \/

┌────────────────────────┐              ┌─────────────────────────────────┐

│Отказ в приеме заявления│              │  Прием и регистрация заявления  │

└────────────────────────┘              └────────────────┬────────────────┘

                                                         │

                                                        \/

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│     Рассмотрение документов на предмет их соответствия действующему     │

│                            законодательству                             │

└────────────────────────────────────────────────────────┬────────────────┘

                                                         │

                                                        \/

                                    ┌──────────────────────────┐

          да ┌──────────────────────┤Соответствуют требованиям ├───┐ нет

             │                      └───────┬──────────────────┘   │

             │                              │    /\                │

             │                              │    │                 │

            \/                             \/    │                \/

┌──────────────────────────┐           ┌───────────────┐    ┌─────────────┐

│  Принимается решение о   │           │   Требуется   │    │ Принимается │

│   назначении денежной    │           │дополнительная │    │ решение об  │

│         выплаты          │           │   проверка    │    │  отказе в   │

└────────────┬─────────────┘           └───────────────┘    │ назначении  │

             │                                              │  денежной   │

             │                                              │   выплаты   │

             │                                              └──────┬──────┘

             │                                                     │

            \/                                                    \/

┌───────────────────────────────────────┐                 ┌───────────────┐

│ Формирование личных дел и внесение в  │                 │  Подготовка   │

│     регистр сведений о получателе     │                 │мотивированного│

└────────────┬──────────────────────────┘                 │    отказа     │

             │                                            └────────┬──────┘

            \/                                                     │

┌───────────────────────────────────────┐                          │

│   Формирование выплатных документов   │                          │

└────────────┬──────────────────┬───────┤                          │

             │                  │       │                          │

            \/                 \/      \/                          │

┌───────────────────┐  ┌───────────┐ ┌──────────┐                  │

│ Направление их в  │  │Направление│ │ Выплата  │                  │

│финансово-кредитные│  │ их в УФПС │ │получателю│                  │

│    учреждения     │  └────────┬──┘ │  через   │                  │

└─────┬─────────────┘           │    │  кассу   │                  │

      │                         │    └──┬───────┘                  │

     \/                        \/       │                          │

┌──────────┐              ┌───────────┐ │                          │

│Зачисление│              │ Доставка  │ │                          │

│ на счет  │              │получателю │ │                          │

│получателя│              │           │ │                          │

└─────┬────┘              └─────┬─────┘ │                          │

      │                         │       │                          │

     \/                        \/      \/                         \/

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│                     Предоставление услуги завершено                     │

└─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┘

Приложение N 2

к постановлению

Губернатора

Владимирской области

от 18.05.2012 N 506

БЛОК-СХЕМА

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫМИ КАЗЕННЫМИ

УЧРЕЖДЕНИЯМИ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ ВЛАДИМИРСКОЙ

ОБЛАСТИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ

МАТЕРИАЛЬНОЙ И ИНОЙ ПОМОЩИ ДЛЯ ПОГРЕБЕНИЯ

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│      Предоставление заявителем заявления и необходимых документов       │

└────────┬───────────────────────────┬────────────────────────────────────┘

         │                           │

        \/                          \/

┌────────────────┐          ┌─────────────────────────────────────────────┐

│ Отказ в приеме │          │        Прием и регистрация заявления        │

│   заявления    │          │                                             │

└────────────────┘          └────────┬────────────────────────────────────┘

                                     │

                                    \/

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│     Рассмотрение документов на предмет их соответствия действующему     │

│                            законодательству                             │

└────────────────────────────────────┬────────────────────────────────────┘

                                     │

                                    \/

                            ┌─────────────────┐

             да             │  Соответствуют  │            нет

          ┌─────────────────┤   требованиям   ├───────────────┐

          │                 └───┬─────────────┘               │

          │                     │      /\                     │

         \/                    \/      │                     \/

┌───────────────────┐       ┌──────────┴───┐     ┌────────────────────────┐

│Принимается решение│       │  Требуется   │     │ Принимается решение об │

│   о назначении    │       │дополнительная│     │  отказе в назначении   │

│социального пособия│       │   проверка   │     │ социального пособия на │

│   на погребение   │       │              │     │       погребение       │

└─────────┬─────────┘       └──────────────┘     └────────────┬───────────┘

          │                                                   │

          │                                                  \/

          │                                   ┌───────────────────────────┐

          │                                   │Подготовка мотивированного │

         \/                                   │          отказа           │

┌───────────────────────────────┐             └───────────────┬───────────┘

│    Формирование выплатных     │                             │

│          документов           │                             │

└─────────┬─────────────────────┘                             │

          │                                                   │

         \/                                                   │

┌───────────────────────────────┐                             │

│     Направление их в УФПС     │                             │

└─────────┬─────────────────────┘                             │

          │                                                   │

         \/                                                   │

┌───────────────────────────────┐                             │

│     Доставка получателям      │                             │

└─────────┬─────────────────────┘                             │

          │                                                   │

         \/                                                  \/

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│             Предоставление государственной услуги завершено             │

└─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┘

Приложение N 3

к постановлению

Губернатора

Владимирской области

от 18.05.2012 N 506

БЛОК-СХЕМА

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫМИ КАЗЕННЫМИ

УЧРЕЖДЕНИЯМИ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ ВЛАДИМИРСКОЙ

ОБЛАСТИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МЕР

СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ ВЕТЕРАНАМ ТРУДА И ГРАЖДАНАМ,

ПРОРАБОТАВШИМ В ТЫЛУ В ПЕРИОД С 22 ИЮНЯ 1941 ГОДА

ПО 9 МАЯ 1945 ГОДА НЕ МЕНЕЕ ШЕСТИ МЕСЯЦЕВ, ИСКЛЮЧАЯ

ПЕРИОД РАБОТЫ НА ВРЕМЕННО ОККУПИРОВАННЫХ ТЕРРИТОРИЯХ

СССР, ЛИБО НАГРАЖДЕННЫМ ОРДЕНАМИ ИЛИ МЕДАЛЯМИ СССР

ЗА САМООТВЕРЖЕННЫЙ ТРУД В ПЕРИОД ВЕЛИКОЙ ОТЕЧЕСТВЕННОЙ

ВОЙНЫ, ГРАЖДАНАМ, ПОДВЕРГШИМСЯ ПОЛИТИЧЕСКИМ РЕПРЕССИЯМ

И ВПОСЛЕДСТВИИ РЕАБИЛИТИРОВАННЫМ, А ТАКЖЕ ПРИЗНАННЫМ

ПОСТРАДАВШИМИ ОТ ПОЛИТИЧЕСКИХ РЕПРЕССИЙ, ЛИЦАМ,

ИМЕЮЩИМ ПРОДОЛЖИТЕЛЬНЫЙ СТАЖ РАБОТЫ

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│      Предоставление заявителем заявления и необходимых документов       │

└───────────┬────────────────────────────────────┬────────────────────────┘

            │                                    │

           \/                                   \/

┌──────────────────────┐      ┌───────────────────────────────────────────┐

│    Отказ в приеме    │      │       Прием и регистрация заявления       │

│      заявления       │      │                                           │

└──────────────────────┘      └──────────────────┬────────────────────────┘

                                                 │

                                                \/

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│     Рассмотрение документов на предмет их соответствия действующему     │

│                            законодательству                             │

└────────────────────────────────────────────────┬────────────────────────┘

                                                 │

                                                \/

                              ┌──────────────────────────┐

              да ┌────────────┤Соответствуют требованиям ├────┐ нет

                 │            └────────┬─────────────────┘    │

                 │                     │      /\              │

                \/                    \/      │              \/

┌────────────────────────┐         ┌──────────┴───┐   ┌───────────────────┐

│ Принимается решение о  │         │  Требуется   │   │Принимается решение│

│     назначении мер     │         │дополнительная│   │    об отказе в    │

│  социальной поддержки  │         │   проверка   │   │  назначении мер   │

└────────────────┬───────┘         └──────────────┘   │    социальной     │

                 │                                    │     поддержки     │

                 │                                    └───────┬───────────┘

                 │                                            │

                \/                                           \/

┌─────────────────────────────────┐                     ┌─────────────────┐

│    Формирование личных дел и    │                     │   Подготовка    │

│  внесение в регистр сведений о  │                     │ мотивированного │

│           получателе            │                     │     отказа      │

└────────────────┬────────────────┘                     └─────┬───────────┘

                 │                                            │

                \/                                            │

┌─────────────────────────────────┐                           │

│Формирование выплатных документов│                           │

└─────────┬───────────────────┬───┘                           │

          │                   │                               │

         \/                  \/                               │

┌───────────────────┐ ┌──────────────┐                        │

│ Направление их в  │ │Направление их│                        │

│финансово-кредитные│ │    в УФПС    │                        │

│    учреждения     │ │              │                        │

└─────────┬─────────┘ └───────┬──────┘                        │

          │                   │                               │

         \/                  \/                               │

┌───────────┐        ┌──────────┐                             │

│Зачисление │        │ Доставка │                             │

│  на счет  │        │получателю│                             │

│получателя │        │          │                             │

└─────────┬─┘        └────────┬─┘                             │

          │                   │                               │

         \/                  \/                              \/

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│                     Предоставление услуги завершено                     │

└─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┘

Приложение N 4

к постановлению

Губернатора

Владимирской области

от 18.05.2012 N 506

БЛОК-СХЕМА

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫМИ КАЗЕННЫМИ

УЧРЕЖДЕНИЯМИ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ ВЛАДИМИРСКОЙ

ОБЛАСТИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МЕР

СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ СЕМЬЯМ С ДЕТЬМИ

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│      Предоставление заявителем заявления и необходимых документов       │

└──────────┬──────────────────────────────┬───────────────────────────────┘

           │                              │

          \/                             \/

┌────────────────────┐    ┌───────────────────────────────────────────────┐

│   Отказ в приеме   │    │         Прием и регистрация заявления         │

│     заявления      │    └───────────────┬───────────────────────────────┘

└────────────────────┘                    │

                                          │

                                         \/

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│     Рассмотрение документов на предмет их соответствия действующему     │

│                            законодательству                             │

└─────────────────────────────────────────┬───────────────────────────────┘

                                          │

                                         \/

                        ┌───────────────────────────────┐

           да ┌─────────┤   Соответствуют требованиям   ├─────┐ нет

              │         └─────────────┬─────────────────┘     │

              │                       │       /\              │

             \/                      \/       │              \/

┌───────────────────────┐         ┌───────────┴──┐  ┌─────────────────────┐

│ Принимается решение о │         │  Требуется   │  │ Принимается решение │

│    назначении мер     │         │дополнительная│  │     об отказе в     │

│ социальной поддержки  │         │   проверка   │  │   назначении мер    │

└─────────────┬─────────┘         └──────────────┘  │социальной поддержки │

              │                                     └─────────┬───────────┘

              │                                               │

             \/                                              \/

┌────────────────────────────────┐                  ┌─────────────────────┐

│   Формирование личных дел и    │                  │     Подготовка      │

│ внесение в регистр сведений о  │                  │   мотивированного   │

│           получателе           │                  │       отказа        │

└─────────────┬──────────────────┘                  └─────────┬───────────┘

              │                                               │

             \/                                               │

┌────────────────────────────────┐                            │

│     Формирование выплатных     │                            │

│           документов           │                            │

└─────────────┬────────────────┬─┘                            │

              │                │                              │

             \/               \/                              │

┌───────────────────┐  ┌────────────────┐                     │

│ Направление их в  │  │Направление их в│                     │

│финансово-кредитные│  │      УФПС      │                     │

│    учреждения     │  └───────┬────────┘                     │

└─────────────┬─────┘          │                              │

              │                │                              │

             \/               \/                              │

┌───────────────────┐   ┌───────────────┐                     │

│Зачисление на счет │   │   Доставка    │                     │

│    получателя     │   │  получателю   │                     │

└─────────────┬─────┘   └──────┬────────┘                     │

              │                │                              │

             \/               \/                             \/

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│                     Предоставление услуги завершено                     │

└─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┘

Приложение N 5

к постановлению

Губернатора

Владимирской области

от 18.05.2012 N 506

БЛОК-СХЕМА

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫМИ КАЗЕННЫМИ

УЧРЕЖДЕНИЯМИ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ ВЛАДИМИРСКОЙ

ОБЛАСТИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО ОСУЩЕСТВЛЕНИЮ

ВЫПЛАТЫ ГРАЖДАНАМ ГОСУДАРСТВЕННЫХ ЕДИНОВРЕМЕННЫХ

ПОСОБИЙ И ЕЖЕМЕСЯЧНЫХ ДЕНЕЖНЫХ КОМПЕНСАЦИЙ

ПРИ ВОЗНИКНОВЕНИИ ПОСТВАКЦИНАЛЬНЫХ ОСЛОЖНЕНИЙ

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│      Предоставление заявителем заявления и необходимых документов       │

└───────────┬────────────────────────────┬────────────────────────────────┘

            │                            │

           \/                           \/

┌──────────────────────┐       ┌──────────────────────────────────────────┐

│    Отказ в приеме    │       │      Прием и регистрация заявления       │

│      заявления       │       │                                          │

└──────────────────────┘       └─────────┬────────────────────────────────┘

                                         │

                                        \/

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│     Рассмотрение документов на предмет их соответствия действующему     │

│                            законодательству                             │

└────────────────────────────────────────┬────────────────────────────────┘

                                         │

                                        \/

                        ┌─────────────────────────────┐

           да  ┌────────┤  Соответствуют требованиям  ├──────┐ нет

               │        └─────────────────────────────┘      │

               │                                             │

              \/                                            \/

┌────────────────────────────────┐             ┌──────────────────────────┐

│Принимается решение о назначении│             │  Принимается решение об  │

│        денежной выплаты        │             │   отказе в назначении    │

└──────────────┬─────────────────┘             │     денежной выплаты     │

               │                               └─────────────┬────────────┘

               │                                             │

              \/                                            \/

┌─────────────────────────────────────┐           ┌───────────────────────┐

│Формирование личных дел и внесение в │           │      Подготовка       │

│    регистр сведений о получателе    │           │мотивированного отказа │

└──────────────┬──────────────────────┘           └──────────┬────────────┘

               │                                             │

              \/                                             │

┌─────────────────────────────────────┐                      │

│  Формирование выплатных документов  │                      │

└────────┬──────────────────────┬─────┘                      │

         │                      │                            │

        \/                     \/                            │

┌───────────────────┐  ┌─────────────────────┐               │

│ Направление их в  │  │   Направление их    │               │

│финансово-кредитные│  │       в УФПС        │               │

│    учреждения     │  └────────┬────────────┘               │

└────────┬──────────┘           │                            │

         │                      │                            │

        \/                     \/                            │

┌───────────────┐    ┌─────────────────┐                     │

│ Зачисление на │    │    Доставка     │                     │

│счет получателя│    │   получателю    │                     │

└────────┬──────┘    └──────────┬──────┘                     │

         │                      │                            │

        \/                     \/                           \/

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│                     Предоставление услуги завершено                     │

└─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┘

