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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

Автономная некоммерческая организация в сфере защиты и поддержки ветеранов «Владимирский союз
ветеранов СВО» – оказывает помощь в трудоустройстве, содействует проведению культурных и спортивных
мероприятий, защищает интересы в различных органах исполнительной власти, занимается патриотическим
воспитанием граждан, увековечением памяти павших защитников Отечества. Данная работа осуществляется с
июля 2024 года.

Руководитель 
организации

Всего в «Ассоциации ветеранов СВО Владимирской области»
состоит 101 человек.
Контакты: +7 (910) 777-18-26

Богатов Руслан 
Алексеевич,
председатель,
тел. +7 (910) 777-18-26

фото

АНО «ВЛАДИМИРСКИЙ СОЮЗ 

ВЕТЕРАНОВ СВО»
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КАТЕГОРИИ, С КОТОРЫМИ МЫ РАБОТАЕМ

Категория 1
Участники СВО
Уволенные с военной службы

Категория 2
Участники СВО
Военнослужащие
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Категория 3
Участники СВО
Добровольцы, ЧВК

Категория 4
Семьи участников СВО



МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

Содействие в трудоустройстве1

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

высокая
 Категория 1
 Категория 2
 Категория 3
 Категория 4

Содействие в улучшении 
жилищных условий

2

Информирование по мерам
поддержки и возможности
их оформления

3
 Категория 1
 Категория 2
 Категория 3

высокая

 Категория 1
 Категория 2
 Категория 3
 Категория 4

высокая
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

Юридическая помощь4

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

высокая

средняя

 Категория 1
 Категория 2
 Категория 3

Содействие в получении 
образования

5
 Категория 1
 Категория 2
 Категория 3

Содействие в получении 
социальных услуг и 
назначении пенсии

6
 Категория 1
 Категория 2
 Категория 3

средняя
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ПАРТНЁРЫ

• Взаимодействие по всем вопросамФонд «Защитники 
Отечества»

• Проблемные вопросы требующие индивидуального подхода, обмен
опытом работыКСВО

• Социализация и адаптация ветеранов через спортМинистерство спорта
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ПАРТНЁРЫ

• Помощь ветеранам в ведении личного подсобного хозяйства, открытие
КФХМинистерство сельского 

хозяйства

• Помощь в трудоустройстве, переподготовка на другие специальности,
повышение квалификации

Министерство труда, 
Кадровый центр «Работа 

России»

• Получение образования, повышение квалификации

Министерство 
образования, ВлГУ, 

РАНХиГС
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ПАРТНЁРЫ

• Проведение и организация мероприятий, общее покровительствоМинистерство 
внутренней политики

• Социальные услуги, средства реабилитации, санаторное лечение

Министерство 
социальной защиты 

населения

• Помощь в открытии и развитии собственного дела

Уполномоченный по 
защите прав 

предпринимателей
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КОНТАКТЫ 

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Руководитель Ассоциации
ветеранов СВО
Владимирской области

Богатов Руслан 
Алексеевич

+7 (910) 777-18-26 По всем вопросам
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

Владимирская епархия – оказание пастырской помощи, духовной поддержки и гуманитарная помощь
участникам СВО и их семьям.

Руководитель 
организации

ВЛАДИМИРСКОЕ ЕПАРХИАЛЬНОЕ УПРАВЛЕНИЕ
Адрес: 600006, г. Владимир, ул. Большая Московская, д. 68
Контакты: +7 (4922) 37-73-46 vladimir@mpatriarchia.ru
Отдел по церковной благотворительности и социальному
служению Владимирской епархии.
Координатор епархиальной службы помощи участникам СВО и их
семьям.

Митрополит 
Владимирский и 
Суздальский 
Никандр

ВЛАДИМИРСКАЯ ЕПАРХИЯ

РУССКОЙ ПРАВОСЛАВНОЙ ЦЕРКВИ
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КАТЕГОРИИ, С КОТОРЫМИ МЫ РАБОТАЕМ

Категория 1
Члены семей участников СВО

Категория 2
Члены семей без вести пропавших участников СВО
Члены семей погибших участников СВО
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КАТЕГОРИИ
ЁМКОСТЬ

(наибольшая, большая, средняя, малая)

наибольшая

большая

средняя
Категория 3
Действующие участники СВО

Категория 4
Уволенные с военной службы участники СВО
Ветераны СВО

малая



МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

Пастырская и духовная помощь.
Личная встреча с участниками СВО и 
их семьями.

1

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

высокая

средняя

низкая

 Категория 1
 Категория 2
 Категория 3
 Категория 4

Гуманитарная  помощь для 
действующих участников СВО, 
участников СВО и их семей.

2
 Категория 1
 Категория 2

Паломнические поездки по 
святым местам митрополии.

3
 Категория 1
 Категория 2
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ПАРТНЁРЫ

• Взаимодействие по оказанию помощи участникам СВО и членам их
семей как духовной, так и материальнойФонд Защитников 

Отечества

• Взаимодействие по оказанию помощи участникам СВО и членам их
семей как духовной так и материальной

• Формирование гуманитарных грузов

Комитет семей воинов 
Отечества 

• Формирование гуманитарных грузовВолонтёрские группы 

14



КОНТАКТЫ 

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Ответственный за
пастырскую помощь и
духовную поддержку
участников СВО и их
семей

Протоиерей 
Виктор Егоровский

+7 (910) 772-64-54
Пастырская помощь и духовная
поддержка

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Управляющий
Владимирской Епархией

Митрополит 
Владимирский и 
Суздальский 
Никандр

+7 (4922) 37-73-46
Общая организация духовно-
нравственной и гуманитарной
поддержки участникам СВО и их
семьям
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

Координирует всю социальную и благотворительную деятельность Русской Православной Церкви на
территории России. Ветеранам СВО и их семьям оказывается духовная поддержка и психологическая помощь
как в очном, так и в удалённом формате. В случае необходимости оказывается социальная и материальная
помощь, а также профессиональная помощь в реабилитации зависимостей.

Действует единая горячая линия 8-800-70-70-222 (круглосуточно, бесплатно, анонимно)

Руководитель 
организации

Адрес головного офиса: г. Москва, ул. Николоямская, 57с7
Федеральная горячая линия: 8 (800) 70-70-222
Режим работы: круглосуточно
Руководитель сектора по работе с епархиями диакон Игорь Сергеевич
Куликов, +7 (926) 583-52-82 (координация работы во всех регионах РФ)

протоиерей Михаил 
Александрович Потокин
Председатель

+7 (499) 921-02-57

Синодальный отдел по церковной 

благотворительности и социальному служению

РУССКОЙ ПРАВОСЛАВНОЙ ЦЕРКВИ

16



СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

Наименование организации – ФИЛИАЛ ГОСУДАРСТВЕННОГО ФОНДА ПОДДЕРЖКИ УЧАСТНИКОВ СПЕЦИАЛЬНОЙ ВОЕННОЙ ОПЕРАЦИИ 

«ЗАЩИТНИКИ ОТЕЧЕСТВА» ПО ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ
Деятельность Фонда направлена на персональное социальное сопровождение демобилизованных участников СВО, имеющих статус ветеранов боевых
действий, и членов семей погибших участников СВО по вопросам получения мер социальной поддержки, включающих социальную и медицинскую
реабилитацию, лекарственное обеспечение, психологическую помощь, предоставление технических средств реабилитации и санаторно-курортного лечения,
содействия в переобучении и трудоустройстве, а также оказание поддержки членам семей лиц, пропавших без вести либо в период участия в СВО.
С какого этапа осуществляется данная работа. Филиал Фонда начал свою работу с 1 июня 2023 г.

Владимирский филиал Государственного 
фонда «Защитники Отечества»

НИКИТИНА

Светлана Владимировна,
руководитель филиала,
тел. +7 (4922) 77-13-02

ФИЛИАЛ ГОСУДАРСТВЕННОГО ФОНДА ПОДДЕРЖКИ

УЧАСТНИКОВ СПЕЦИАЛЬНОЙ ВОЕННОЙ ОПЕРАЦИИ

«ЗАЩИТНИКИ ОТЕЧЕСТВА» ПО ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ

В филиале Фонда «Защитники Отечества» по Владимирской области работают 53 человека.
• адрес головного офиса - 600022, Владимирская область, г. Владимир, пр-т Ленина,

д. 59
• социальные координаторы работают в 17 муниципальных округах и районах

Владимирской области
• режим работы: Понедельник - суббота с 9:00 до 18:00. Воскресенье — выходной.
• Контакты — (4922) 77-13-02 17



КАТЕГОРИИ, С КОТОРЫМИ МЫ РАБОТАЕМ

Участники СВО, уволенные с военной службы,  имеющие 
статус ветерана боевых действий, в  т.ч. с  инвалидностью 

Потенциальная 
ёмкость категории

Категории 
получателей услуг и мер поддержки

Члены семей погибших участников СВО

Иные( участники СВО,  их родственники, в т.ч без вести 
пропавших)

18



МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

Доплата в размере миллиона 
рублей за тяжелое ранение

1

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

высокая

средняя

средняя

 Военнослужащие, получившие травму 
или ранение в период с 24 февраля 
2022 года по 13 ноября 2024 года​, 
которое привело к инвалидности

Получение ТСР, не входящих в 
Федеральный перечень 
(протезы и кресла-коляски для 
занятий спортом, тренажёры 
для реабилитации, автомобили)  

2
 Ветераны СВО
 Инвалиды СВО

Адаптация жилья для инвалидов​, 
под индивидуальные потребности 
(поручни, адаптированные ванны, 
расширенные дверные проёмы и 
др.)

3
 Инвалиды СВО

19



МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

Доплата к электронному 
сертификату на ТСР, входящие 
в Федеральный перечень

4

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

низкая

высокая

 Инвалиды СВО
 Ветераны СВО

Содействие и координация в 
поиске без вести пропавших 
военнослужащих (забор ДНК, 
составление розыскных карт)

6
 Родственники пропавшего 

военнослужащего

Получение 
зарегистрированных 
лекарств и медицинских 
изделий бесплатно

5  Ветераны СВО
 Инвалиды СВО

низкая

20



МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

Содействие в обеспечении 
медицинской реабилитации, санаторно-
курортном лечении​, долговременным 
уходом, восстановлении и оформлении 
документов​​, паллиативной 
медицинской помощи.      

7

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

средняя

средняя

 Ветераны СВО
 Инвалиды СВО

Оказание психолого-
психотерапевтической, юридической​,  
по вопросам оформления и 
предоставления мер социальной 
поддержки.

8  Ветераны СВО
 Члены семей участников СВО

21



ПАРТНЁРЫ

 Взаимодействие по вопросам оформления и назначения мер
социальной поддержки

Министерство социальной 
защиты населения

Владимирской области

 Взаимодействие по вопросам оказания медицинской и
психологической помощи, организации и прохождения
диспансеризации

Министерство 
здравоохранения 

Владимирской области

 Взаимодействие по вопросам обеспечения гарантий 
государственной защиты прав и свобод участников СВО и членов их 
семей, выявления, устранения и предупреждения нарушений 
действующего законодательства Российской Федерации 

Прокуратура
Владимирской области,

Военная прокуратура 
Владимирского гарнизона

 Взаимодействие по вопросам повышения квалификации, 
переобучения и трудоустройства

Министерство труда и 
занятости населения 

Владимирской области
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КОНТАКТЫ 

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Первый заместитель 
руководителя филиала

Семенова
Наталья Николаевна

+7 (4922) 77-13-02,
доб. 303

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель руководителя 
филиала по медицинскому 
сопровождению 

Васильева
Ирина Владимировна

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель руководителя
филиала по общественным
проектам

Крылова
Анна Владимировна

+7 (4922) 77-13-02 
доб. 306

Организация деятельности филиала в части реализации 

общественных проектов во взаимодействии с организациями, в 

т.ч.  некоммерческими, волонтерскими, ветеранскими и иными 

институтами гражданского общества по вовлечению ветеранов 

СВО в  нравственно-патриотическое воспитание молодежи, 

увековечивание памяти участников СВО, спортивные и 

культурные мероприятия,   паралимпийское движение

Координация деятельности социальных координаторов по 
персональному сопровождению ветеранов СВО и членов семей 
погибших, без вести пропавших в  предоставлении мер 
социальной поддержки, ТСР, адаптации жилого помещения,  
трудоустройстве,  обучении(переобучении)

Оказание содействия в получении медицинской помощи 
ветеранам СВО, в том числе, по
медицинской реабилитации, паллиативной  помощи, санаторно-
курортному лечению гражданам, психолого-
психотерапевтической помощи

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель руководителя 
филиала по правовым 
вопросам

Шаломенцева
Елена Геннадьевна

+7 (4922) 77-13-02 
доб. 302

Организация работы по правовому обеспечению

организационно-управленческой внутренней деятельности

филиала Фонда, а также при оказании юридической

помощи демобилизованным ветеранам боевых действий,

членам семей погибших и без вести пропавших участников

СВО

+7 (4922) 77-13-02
доб. 305

23
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

ГБУ «МФЦ Владимирской области» – в рамках соглашений о взаимодействии, заключенных между ГБУ «МФЦ Владимирской области» и
органами, предоставляющими государственные и муниципальные услуги, через офисы МФЦ субъекта организовано предоставление
государственных услуг, включающих в себя меры поддержки участников специальной военной операции и членов их семей, в части приема
заявлений и передачи их в органы, непосредственно оказывающие меры поддержки. Данная работа начинается с определения перечня услуг
для участников СВО и членов их семей и установления возможности подачи заявления в «одном окне». При отсутствии такой возможности
осуществляется оказание консультационной и организационно-технической поддержки получения необходимых услуг в электронной форме,
через сектор пользовательского сопровождения. Количество обращений в офисы МФЦ: участники СВО – 101, члены семьи участников СВО –
122, в том числе за получением услуг в электронной форме: участники СВО – 81, члены семьи участников СВО –22.

Руководитель 
организации

Всего в ГБУ «МФЦ Владимирской области» работают 348 человек.
• г. Владимир, ул. Луначарского, д.3
• 4 обособленных подразделения и 18 филиалов
• режим работы: пн.-пт. С 8:30 до 17:00, сб. с 8:30 до 13:30
• Контакты +7 (4922) 77-30-77

Егорова
Анна Александровна,
директор ГБУ «МФЦ 
Владимирской области»,
тел. +7 (960) 721-69-45

ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
«МНОГОФУНКЦИОНАЛЬНЫЙ ЦЕНТР ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 
ГОСУДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ» 

ЛОГОТИП 

ВАШЕГО 

ВЕДОМСТВА
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КАТЕГОРИИ, С КОТОРЫМИ МЫ РАБОТАЕМ

КАТЕГОРИЯ № 1
Участник СВО

КАТЕГОРИЯ № 2
Член семьи участника СВО

КАТЕГОРИЯ № 3
Ветеран боевых действий

наибольшая

наибольшая

средняя

КАТЕГОРИИ
ЁМКОСТЬ

(наибольшая, большая, средняя, малая)
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

Федеральные услуги
Консультация, прием и выдача 
документов*

1

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

высокая

средняя

низкая

 Категория 1
 Категория 2
 Категория 3

2
 Категория 1
 Категория 2
 Категория 3

4  Категория 1
 Категория 3

Региональные услуги
Консультация, прием и выдача 
документов*

Муниципальные услуги
Консультация, прием и выдача 
документов*

Меры поддержки учреждения
Обслуживание в офисах МФЦ вне 
очереди

3
 Категория 1
 Категория 2
 Категория 3

высокая

*МФЦ является учреждением, обеспечивающем взаимодействие  получателей государственных и муниципальных услуг 
соответствующими органами, предоставляющими услуги, в том числе в электронном виде 
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ПАРТНЁРЫ

• Информирование посетителей МФЦ о мероприятиях,
направленных на содействие в получении мер поддержки.

Филиал Государственного 
Фонда «Защитники 

Отечества» по 
Владимирской области

• Содействие в получении услуг и мер поддержки очно и в
электронном виде при обращении в МФЦ.

ВСЦ, СФР, Росреестр, ФНС, 
МВД, Минсоцзащиты, ЦЗН
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КОНТАКТЫ 

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель директора Адулов
Егор Сергеевич

+7 (4922) 77-99-26
Общие вопросы, вопросы по СВО

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Начальник отдела центр
оптимизации

Лирник 
Наталья Васильевна

Вопросы по обращениям граждан и 
мерам поддержки 

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Начальник отдела
информации

Завьялова 
Елена Сергеевна

+7 (4922) 77-99-26
Вопросы по организации 
предоставления услуг

+7 (4922) 77-99-26



СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

Региональный штаб КСВО оказывает поддержку участникам, ветеранам СВО и их семьям в части оказания
юридической, психологической, духовной и гуманитарной помощи и поддержки.
Во Владимирской области штаб КСВО начал работу в феврале 2023 года. В настоящий момент реализуется 2
социальных проекта.

Руководитель 
организации

Общественная организация не имеет штата, свои функции выполняет при 
помощи активистов  – волонтеров и социальных партнеров
Адрес: г. Владимир, ул. пр-т Ленина, д. 59, каб. 49
прием обращений, личные встречи – по записи через личный телефон ,
электронную почту и сообщения на странице ВК
В районных центрах есть представители Комитета. Председателем 
осуществляются личные выездные встречи в районы по договоренности

Мурзина
Марина Львовна

Председатель
тел. +7 (904) 252-13-47

КОМИТЕТ СЕМЕЙ ВОИНОВ ОТЕЧЕСТВА 

ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ
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КАТЕГОРИИ, С КОТОРЫМИ МЫ РАБОТАЕМ

Категория 1
Члены семей участников СВО 
действующих участников СВО, ветеранов боевых действий, погибших, пропавших без вести, 
попавших в плен

Категория 2
Участники и ветераны СВО,
в том числе добровольцы и ЧВК

КАТЕГОРИИ ЁМКОСТЬ
(наибольшая, большая, средняя, малая)

наибольшая

большая
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

Юридическая поддержка1

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

высокая

средняя

 Участники, ветераны СВО,
 члены их семей

Духовно-психологическая 
поддержка

2

Гуманитарная помощь 3

 Участники, ветераны СВО,
 члены их семей

 Участники, ветераны СВО,
 члены их семей

 Участники, ветераны СВО,
 члены их семей

низкая
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ПАРТНЁРЫ

• Предоставление юридической базы по вопросам СВО.
Отработка сложных/несистемных вопросов: составление форм
обращений/исковых заявлений в суд, индивидуальное
сопровождение юриста (онлайн)

АНО «Комитет семей 
воинов Отечества» 

(Федеральный штаб)

• Взаимодействие по обращениям, связанным
с предоставлением социальной поддержки: выплаты, бытовые
проблемы семей.

• Предоставление автотранспорта для выездов в отдаленные
территории региона – для встреч с семьями участников СВО

Министерство 
социальной защиты 

населения 
Владимирской области

•
Министерство 

внутренней политики
Владимирской области

Помощь в организации взаимодействия с органами власти
муниципальных образований региона, депутатским корпусом
регионального и федерального уровней, общественными
организациями, СМИ.
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• Духовная поддержка, помощь в организации встреч семей с
духовными наставником

• Помощь в проведении приемов граждан, организации
мероприятий/встреч, выделении транспорта для выезда семей
на мероприятия, которые организовывает штаб КСВО
Владимирской области

• Взаимодействие по обращениям, помощь в решении сложных
ситуаций и проблемных вопросов у семей и участников СВО.

• Взаимодействие по вопросам без вести пропавших пленных

ПАРТНЁРЫ

Владимирская Епархия

Муниципальные 
образования  

Владимирской области

Аппарат 
уполномоченного по 
правам человека во 

Владимирской области
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КОНТАКТЫ 

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Председатель Мурзина Марина Львовна
+7 (904) 252-13-47

Все вопросы по основным 
направлениям деятельности Комитета
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

МИНИСТЕРСТВО ЗДРАВООХРАНЕНИЯ ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ
Адрес: ул.Б.Московская, д.61, г. Владимир, 600000

тел. (4922) 77-85-31, факс (4922) 77-85-27
e-mail: mzvo@avo.ru https://minzdrav.avo.ru

Министерством здравоохранения организовано оказание всех видов медицинской помощи в медицинских
организациях государственной системы здравоохранения действующим и уволенным со службы в
Вооруженных силах Российской Федерации участникам специальной военной операции, а также членам их
семей, в соответствии с нормативными документами федерального и регионального уровня.

И.о. Министра 
здравоохранения

Всего в 65 медицинских организациях государственный системы 
здравоохранения работают более 13000 человек

Томаева
Тамара Шамильевна,
И.о. Министра здравоохранения,
тел. +7 (918) 825-33-77

МИНИСТЕРСТВО ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 

ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ

35

mailto:mzvo@avo.ru
mailto:mzvo@avo.ru
mailto:mzvo@avo.ru
mailto:mzvo@avo.ru
mailto:mzvo@avo.ru


КАТЕГОРИИ, С КОТОРЫМИ МЫ РАБОТАЕМ

Категория 1
Ветераны боевых действий, постоянно проживающие на территории Владимирской области, 

принимавшие участие (содействовавших выполнению задач) в специальной военной операции на территориях 
Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики и Украины с 24.02.2022, на территориях 
Запорожской области и Херсонской области с 30.09.2022,  уволенные с военной службы (службы, работы)

Категория 2
Члены семей военнослужащих и ветеранов боевых действий

36

КАТЕГОРИИ
ЁМКОСТЬ

(наибольшая, большая, средняя, малая)

наибольшая

большая

средняя
Категория 3
Военнослужащие Вооруженных Сил Российской Федерации, находящиеся в отпуске, в 

том числе по болезни

Категория 4
Наименование
Уточняющие сведения



МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

Внеочередное оказание первичной и 
специализированной медико-санитарной 
помощи, психолого-психотерапевтической 
помощи, паллиативной помощи

1

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

высокая
 Категория 1
 Категория 2
 Категория 3

Проведение медицинской 
реабилитации, санаторно-
курортное лечение

2
 Категория 1

Бесплатное оказание специализированной 
медицинской помощи, ВМП
Бесплатное оказание медицинской помощи 
в виде зубного протезирования
Предоставление лекарственных препаратов

3  Категория 1
 Категория 2

средняя

высокая
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ПАРТНЁРЫ

• Взаимодействие в части организации оказания медицинской помощи,
медицинской реабилитации, медико-психологической помощи
участникам СВО и членам их семей

Фонд «Защитники 
отечества»

• Взаимодействие в части организации санаторно-курортного лечения
участников СВО и членов их семей.

Социальный фонд 
России 

• Взаимодействие в части организации сопровождения участников СВО, 
получивших тяжелые увечья.

Министерство 
социальной защиты 

населения
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КОНТАКТЫ 

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель Министра Баусова
Любовь Сергеевна

+7 (920) 921-71-20 Экономические вопросы

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель Министра Косищева
Любовь Олеговна

+7 (985) 335-95-35
Организационные вопросы

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Начальник отдела 
организации медицинской 

помощи взрослому 
населению

Коваленко 
Юрьевна

+7 (905) 611-02-03
Организация медицинской 
помощи
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

Координация и оказание мер поддержки детям участников и ветеранов СВО в сфере дошкольного, общего
и среднего профессионального образования.

Руководитель 
организации

Штатная численность Министерства 79 человек
Адрес: г. Владимир, ул. Комсомольская, 1
Режим работы: пн. – пт. с 9.00 до 17.30, 
Перерыв с 12.30 до 13.00
Контакты: +7 (4922) 77-76-34, сайт: https://министерство.образование33.рф/

Болтунова 
Светлана Анатольевна,
Министр 
Тел. +7 (4922) 77-76-34

МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ 

ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ
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КАТЕГОРИИ, С КОТОРЫМИ МЫ РАБОТАЕМ

КАТЕГОРИИ
ЁМКОСТЬ

(наибольшая, большая, средняя, малая)

большая

средняя
КАТЕГОРИЯ 1
Дети участников и ветеранов СВО – воспитанники дошкольных 
образовательных организаций 

КАТЕГОРИЯ 2
Дети участников и ветеранов СВО – обучающиеся общеобразовательных 
организаций

КАТЕГОРИЯ 3
Дети участников и ветеранов СВО – студенты СПО

средняя
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ 
МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ

1

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

средняя

 Категория 2
 Категория 3

Освобождение от родительской платы,
взимаемой с родителей за присмотр и уход детей
в детских садах

2  Категория 1

Освобождение от родительской платы,
взимаемой с родителей за присмотр и уход детей
в школах

3  Категория 1

Предоставление бесплатного двухразового
горячего питания (завтрак, обед) обучающимся 1-
11 классов и одноразового (обед) студентам СПО

средняя

высокая

4
Освобождение от оплаты за обучение(супруг,
супруга, дети), впервые обучающихся по
договорам об оказании платных образовательных
услуг по очной форме

 Категория 3 средняя
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ 
МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ

5

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

низкая

 Категория 3

6
 Категория 1
 Категория 2

Зачисление в первоочередном порядке в группы
продленного дня детей, обучающихся в 1-6 классах в
муниципальных образовательных учреждениях,
реализующих программы начального общего и основного
общего образования, и освобождение от родительской
платы, взимаемой за присмотр и уход за указанными
детьми

7  Категория 2

низкая
Предоставление во внеочередном порядке детям мест в
муниципальных образовательных учреждениях,
реализующих программы дошкольного и общего
образования

Освобождение от оплаты за проживание в общежитиях и
оказание содействия в организации профессионального
обучения

средняя
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ 
МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

низкая
Предоставление во внеочередном порядке детям мест в 
организации отдыха и оздоровления детей10  Категория 2

11

Предоставление детям бесплатных путевок в
муниципальные и региональные организации отдыха
детей и их оздоровления, а также в санаторно-курортные
организации

 Категория 2 низкая

Предоставление детям бесплатного дополнительного
образования в муниципальных образовательных
учреждениях, реализующих дополнительные
общеразвивающие программы

9  Категория 2 низкая

Предоставление внеочередного права на перевод детей в
другое, наиболее приближенное к месту жительства семьи,
муниципальное образовательное учреждение, реализующее
программы дошкольного и общего образования

 Категория 1
 Категория 2 низкая8
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Фонд «Защитники Отечества»

ПАРТНЁРЫ

• Взаимодействие по вопросам организации мер поддержки участникам СВО и 
членам их семей 

Министерство социальной 
защиты населения 

Владимирской области

• Взаимодействие с муниципальными образованиями по предоставлению
в соответствии с компетенцией муниципальными образовательными
организациями мер поддержки детей по приему, переводу в ДОО, ОО, ГПД,
кружки, секции; по организации питания школьников

Муниципальные органы 
управления образованием

Подведомственные 
общеобразовательные 

организации, организации 
СПО

• Консультации по вопросам организации мер поддержки участникам СВО и членам 
их семей 

• Оказывают содействие в трудоустройстве выпускников – участников/ветеранов 
СВО и членов их семей
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КОНТАКТЫ 

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Серегина Ольга 
Владимировна

+7 (4922) 77-76-38

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Начальник отдела 
профессионального 
образования

Бармина Юлия 
Александровна

+7 (4922) 77-76-25
Получение среднего 
профессионального образования

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Главный специалист-
эксперт отдела общего 
образования

Шмелева Ольга 
Александровна

+7 (4922) 77-75-48

Начальник отдела общего 
образования

Прием, перевод детей в детские сады, 
школы, группы продленного дня, 
питание, дополнительное образование

Организация дошкольного и общего 
образования
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

Предоставление мер социальной поддержки и социальных услуг участникам СВО и членам их семей. Министерство выступает
координатором между гражданином и государством. Работа осуществляется с апреля 2022 года. 293 куратора из числа
сотрудников организаций социальной защиты обеспечивают связь с более 10 тысячами семей военнослужащих в режиме «24/7».

Руководитель 
организации

Всего в Министерстве работают 66 человек.
Адрес - 600022, г. Владимир, пр-т Ленина, д. 59
В 66 подведомственных учреждениях работают около 5,5 тыс. сотрудников
Режим работы: пн. – пт. с 9:00 до 17:30, перерыв 12.30 - 13.00
Контакты: +7 (4922) 54-52-25, Эл.почта: dszn@avo.ru; Сайт: https://social33.ru

Артемьева
Ольга Валентиновна,
Исполняющий обязанности Министра,
тел. +7 (4922) 54-52-25

МИНИСТЕРСТВО СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ 

НАСЕЛЕНИЯ ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИМИНИСТЕРСТВО СОЦИАЛЬНОЙ

ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ
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КАТЕГОРИИ, С КОТОРЫМИ МЫ РАБОТАЕМ

Категория 1
Участники СВО:
 граждане, призванные на военную службу по мобилизации;
 Граждане, призванные на военную службу по мобилизации, заключившие контракт о прохождении

военной службы;
 граждане, добровольно изъявившие желание принять участие в СВО в составе добровольческих

отрядов;
 граждане, заключившие контракт о прохождении военной службы в Вооруженных Силах РФ;
 военнослужащие, проходящие военную службу по контракту в Вооруженных Силах РФ и

принимающие участие в СВО;
 граждане, проходящие военную службу по призыву в Вооруженных Силах РФ, заключившие

контракт;
 граждане, проходящие службу в войсках национальной гвардии РФ и имеющие специальные

звания полиции, которые выполняют задачи в ходе СВО;
 граждане из числа сотрудников отдельных федеральных государственных органов, которые

выполняют задачи в ходе СВО

Категория 2
Ветераны боевых действий (в соответствии со ст. 3 Федерального закона от 12 января 1995 года № 5-ФЗ «О ветеранах»)

Категория 3 
Инвалиды боевых действий (в соответствии со ст. 4 Федерального закона от 12 января 1995 года № 5-ФЗ «О ветеранах»)

КАТЕГОРИИ
ЁМКОСТЬ

(наибольшая, большая, средняя, малая)

наибольшая

средняя

наибольшая
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КАТЕГОРИИ, С КОТОРЫМИ МЫ РАБОТАЕМ

Категория 4
Члены семей участников СВО:
 супруга (супруг) участника СВО;
 родители участника СВО
 несовершеннолетние дети (пасынки, падчерицы) участника СВО, дети (пасынки, 

падчерицы) старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими возраста 18 
лет, а также дети (пасынки, падчерицы), не достигшие возраста 23 лет, 
обучающиеся в образовательных организациях по очной форме обучения;

 лицо, признанное судом фактически воспитывавшим и содержавшим участника 
СВО в течение не менее пяти лет до достижения ими совершеннолетия;

 лица, находящиеся на иждивении участника СВО;
 совершеннолетние дети военнослужащих (только в случае отсутствия лиц, 

указанных выше);
 полнородные и неполнородные братья и сестры военнослужащих (только в случае 

отсутствия лиц, указанных выше).

КАТЕГОРИИ
ЁМКОСТЬ

(наибольшая, большая, средняя, малая)

наибольшая
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

высокая

средняя

50

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ

Единовременная денежная выплата при заключении контракта
1

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

 участники СВО

2

Ежемесячная денежная компенсация части расходов на оплату 
жилого помещения и коммунальных услуг, платы за капитальный 
ремонт в размере 30%

 участники СВО
 совместно проживающие члены семьи 

с участниками СВО

3

Единовременная материальная помощь лицам, получившим 
тяжелое увечье

5

Единовременная материальная помощь в случае гибели 
(признания безвестно отсутствующими или объявления 
умершими) лиц, принимавших участие в СВО

 члены семьи участников СВО

7

 участники СВО

Ежемесячная денежная компенсация части расходов платы за 
капитальный ремонт  и за содержание жилого помещения в 
размере 50%

 ветераны боевых действий
 совместно проживающие члены семьи 

ветерана боевых действий

4
Ежемесячная денежная компенсация части расходов на оплату 
жилого помещения и коммунальных услуг в размере 50%

 инвалиды боевых действий

6

Ежегодная выплата на приобретение твердого топлива 
(для проживающих в домах без центрального отопления)

 участники СВО



МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

средняя

низкая
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8
 многодетные и (или) малоимущие 

семьи участников СВО с детьми

Предоставление детям (пасынкам, падчерицам) граждан,
инвалидов, погибших (умерших) бесплатных путевок в
региональные и муниципальные организации отдыха детей и
их оздоровления, а также санаторно-курортные организации
во внеочередном порядке

 дети участников СВО школьного 
возраста

 члены семей участников СВО из числа  
граждан пожилого возраста и (или) 
инвалидов

Предоставление во внеочередном порядке многодетным и
(или) малоимущим семьям участников СВО, инвалидов,
погибших (умерших) сертификатов на отдых

Субсидия отдельным категориям граждан при 
догазификации домовладения

 участники СВО
 члены семей участников СВО
 ветераны боевых действий
 инвалиды боевых действий
 членам семей погибших (умерших) 

ветеранов боевых действий

9

10 Оказание государственной социальной помощи на основании
социального контракта

11

12

 участники СВО
 члены семей участников СВО

Оказание организациями социального обслуживания супругам и
родителям участников СВО, инвалидов, погибших (умерших) из
числа граждан пожилого возраста и инвалидов, признанных в
установленном порядке нуждающимися в социальном
обслуживании социальных услуг в форме социального
обслуживания на дому в стационарной и полустационарной
форме бесплатно



МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

низкая

средняя

низкая

52

Предоставление для детей в возрасте от 0 до 3 лет
участников СВО, инвалидов, погибших (умерших)
предметов первой необходимости в пунктах проката в
первоочередном порядке

14  Дети участников СВО в возрасте от 0 
до 3 лет

Обеспечение инвалидов средствами, необходимыми им 
для социальной адаптации в первоочередном порядке15

 Участники СВО, имеющие группу 
инвалидности

Направление в первоочередном порядке членов семьи
участника СВО, инвалидов, погибших (умерших), признанных
в установленном порядке нуждающимися в социальном
обслуживании в стационарной форме, в организации
социального обслуживания, включенные в Реестр
поставщиков социальных услуг Владимирской области

 Члены семей участников СВО из числа  
граждан пожилого возраста и (или) 
инвалидов

13



МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

53

16

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

средняя

низкая

Содействие в оформлении социальных и иных
выплат, мер социальной поддержки17

 Члены семей участников СВО
 Участники СВО, ставшие 

инвалидами

Сохранение (возобновление) статуса 
многодетной семьи и права на меры социальной 
поддержки, связанные с этим статусом (в случае 
гибели одного или нескольких детей, 
участвовавших в СВО)

18  Семьи участников СВО

Оказание бесплатной психологической
помощи

 Члены семей участников СВО
средняя



ПАРТНЁРЫ

54

• содействие в получении мер поддержки ветеранов боевых действий и
участников СВО и членов семей;

• поддержка семей вернувшихся участников СВО и членов семей 
погибших (умерших) ветеранов

Владимирский филиал 
Государственного фонда 
«Защитники Отечества»

• Взаимодействие при предоставлении единовременной денежной
выплаты отдельным категориям граждан при заключении контракта для
выполнения задач СВО;

• Взаимодействие в части получения необходимых документов для 
назначения полагающихся мер поддержки участникам СВО и членам 
семей участников СВО в рамках законодательства.

Военный комиссариат 
Владимирской области

• Взаимодействие при предоставлении единовременной денежной 
выплаты отдельным категориям граждан при заключении контракта для 
выполнения задач СВО.

Пункт отбора на военную 
службу по контракту (2 
разряда) г. Владимира

Министерство обороны РФ, 
воинские части, госпитали

• Взаимодействие в части получения необходимых документов для 
назначения полагающихся мер поддержки участникам СВО и членам 
семей участников СВО в рамках законодательства.
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• содействие в получении услуг по медицинской реабилитации, паллиативной 
медицинской помощи, санаторно-курортного лечения, надомного 
(долговременного) ухода

Министерство 
здравоохранения        

Владимирской области

• содействие ветеранам боевых действий, участникам СВО и членам их семей в 
переобучении, в профессиональной адаптации, трудоустройстве и 
предпринимательстве

Министерство труда и 
занятости населения 

Владимирской области

• взаимодействие по вопросам устройства детей участников СВО в дошкольные 
и общеобразовательные учреждения, образовательные организации 
среднего специального и высшего образования

Министерство образования 
Владимирской области

Министерство внутренней 
политики  Владимирской 

области

• взаимодействие по вопросам  оказания социальной помощи участникам СВО 
и членам их семей некоммерческими организациями
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• защита прав и интересов граждан
Аппарат Уполномоченного по 

правам человека во 
Владимирской области

• оказание содействия в решении вопросов, связанных с судебными 
взысканиями

Управление Федеральной 
службы судебных приставов 

по Владимирской области

• взаимодействие по вопросам предоставления государственной поддержки в 
рамках федерального законодательства

Отделение Фонда 
пенсионного и социального 

страхования РФ по 
Владимирской области

Органы местного 
самоуправления 

Владимирской области

•Взаимодействие при решении бытовых вопросов членов семей участников
СВО;

•Взаимодействие при назначении муниципальных мер социальной поддержки
участникам СВО и членам семей участников СВО в рамках законодательства.
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• взаимодействие при предоставлении региональной единовременной
денежной выплаты при заключении контракта в период СВО

Управление Федеральной 
службы войск национальной 
гвардии РФ по Владимирской 

области

• взаимодействие по оказанию помощи участникам СВО и членам их 
семей

Владимиро-Суздальская 
Митрополия

• исполнение мероприятий, предусмотренных индивидуальными 
программами реабилитации и абилитации инвалидов

ФКУ «Главное бюро медико-
социальной экспертизы по 

Владимирской области»

• взаимодействие по оказанию помощи участникам СВО и членам их 
семей, проведение мероприятий

Волонтеры, общественные 
организации

Центральный банк, 
финансово-кредитные 

организации

• Взаимодействие по перечислению средств участникам СВО и членам их 
семей



КОНТАКТЫ 

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель Министра Дурманова
Светлана Юрьевна +7 (4922) 54-07-47

Организационные вопросы по 
предоставлению мер социальной 
поддержки участникам СВО и их 
семьям

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель Министра Сергеева 
Екатерина Александровна

+7 (4922) 54-54-40

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Начальник отдела Морозова 
Елена Мирославовна

+7 (999) 54-03-13
Предоставление мер социальной 
поддержки участникам СВО и их 
семьям

Организационные вопросы по 
оказанию социальных услуг участникам 
СВО и их семьям

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Начальник отдела Сулина 
Ирина Игоревна

+7 (999) 54-53-82
Оказание социальных услуг участникам 
СВО и их семьям
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Органы социальной защиты населения
НАИМЕНОВАНИЕ

ТЕЛЕФОН,

ФАКС
АДРЕС ИМЯ САЙТА, АДРЕС ЭЛЕКТРОННОЙ ПОЧТЫ

ГКУ «Управление социальной защиты населения по городу Владимиру» (4922) 34-35-37, 
54-57-93

600022, г.Владимир,
пр-т. Ленина  д.53

http://vladimir.social33.ru,
vlad_usp@uszn.avo.ru

ГКУ «Отдел социальной защиты населения по Александровскому району» (49244) 2-26-70 601650, г.Александров, ул.Революции д.72 http://alexandrov.social33.ru,
aleksandrov_kszn@uszn.avo.ru

ГКУ «Отдел социальной защиты населения по Вязниковскому району» (49233)2-63-95,
2-61-58

601443, г.Вязники, ул.Комсомольская д.1 http://vyazniki.social33.ru,
viazniki_uszn@uszn.avo.ru

ГКУ «Отдел социальной защиты населения по Гороховецкому району» (49238)2-10-02,
2-10-02

601480, г. Гороховец, ул.Ленина д.93 http://gorohovets.social33.ru/,
gorohov_uszn@uszn.avo.ru

ГКУ «Отдел социальной защиты населения по г. Гусь-Хрустальному и Гусь-
Хрустальному району»

(49241)2-08-75,
2-16-20

601501, г.Гусь-Хрустальный  
ул. Рудницкой,  д.15

http://gus-gorod.social33.ru/,
gus_goszn@uszn.avo.ru

ГКУ «Отдел социальной защиты населения по Камешковскому району» (49248) 2-29-78,
2-40-39

601300, г. Камешково, ул.Свердлова д.10 http://kameshkovo.social33.ru/,
kameshki_osgl@uszn.avo.ru

ГКУ  «Отдел социальной защиты населения по Киржачскому району» (49237)2-05-93,
2-01-19

601010, г. Киржач, ул.Советская д.1 http://kirzhach.social33.ru/,
kirzhach_oszn@uszn.avo.ru

ГКУ «Отдел социальной защиты населения по г.Коврову и Ковровскому 
району»

(49232)3-29-40,
3-01-32

601900, г.Ковров,
пр. Ленина  д.42-а

http://kovrov-gorod.social33.ru/,
kovrov_goszn@uszn.avo.ru

ГКУ «Отдел  социальной защиты населения по Кольчугинскому району» (49245)2-29-55,
2-37-71

601785, г. Кольчугино,
3 Интернационала, 40

http://kolchugino.social33.ru/,
kolch_kszn@uszn.avo.ru

ГКУ «Отдел  социальной защиты населения по Меленковскому району» (49247)2-43-45,
2-22-86

602102, г. Меленки,
ул.1 Мая, д.40

http://melenky.social33.ru/,
melenki_r@uszn.avo.ru

ГКУ «Отдел  социальной защиты населения по г. Муром и Муромскому 
району»

(49234)3-28-32,
2-18-04

602267, г. Муром,
Ул.Л.Толстого, д.41

http://murom.social33.ru/,
murom_uszn@uszn.avo.ru

ГКУ «Отдел  социальной защиты населения по Петушинскому району» (49243) 2-13-35,
2-13-35

601144, г. Петушки, ул. Кирова   д.2-а http://petushki.social33.ru/,
petushki_oszn@uszn.avo.ru

ГКУ «Отдел  социальной защиты населения по г. Радужный» (49254)3-28-99,
3-27-75

600910, г. Радужный,
1 квартал, д.55

http://raduga.social33.ru/,
raduga_oszn@uszn.avo.ru

ГКУ «Отдел  социальной защиты населения по Селивановскому району» (49236)2-19-06,
2-19-43

602332, Селивановский р-н, пос. Красная Горбатка, ул. 
Красноармейская,д.12

http://selivanovo.social33.ru/,
seliv_roszn@uszn.avo.ru

ГКУ «Отдел  социальной защиты населения по Собинскому району» (49242)2-22-49 601204, г. Собинка,
ул.Димитрова д.1

http://sobinka.social33.ru/,
sobinka_roszn@uszn.avo.ru

ГКУ «Отдел  социальной защиты населения по Судогодскому району» (49235) 2-13-53,
2-20-81

601351, г. Судогда,  ул. Муромское шоссе  д.3 http://sudogda.social33.ru/,
sudogda_oszn@uszn.avo.ru

ГКУ «Отдел  социальной защиты населения по Суздальскому району» (49231)2-02-24,
2-12-19

601293, г. Суздаль,  Красная площадь, д.1 http://suzdal.social33.ru/,
suzdal_roszn@uszn.avo.ru

ГКУ «Отдел  социальной защиты населения по Юрьев-Польскому району» (49246)2-22-52,
2-24-50

601800, г. Юрьев-Польский,
ул. Шибанкова  д.47

http://yuriev-pol.social33.ru/,
yuriev_oszn@uszn.avo.ru 59
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Комплексные центры социального обслуживания населения (КЦСОН)

НАИМЕНОВАНИЕ УЧРЕЖДЕНИЯ ПОЧТОВЫЙ АДРЕС РУКОВОДИТЕЛЬ КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

ГБУСОВО «Областной комплексный 

реабилитационный центр»

600023, г. Владимир, Судогодское шоссе, д. 69 Кунтышева Светлана Михайловна тел. (4922) 32-37-83, sanzakl2009@mail.ru https://okrc.social33.ru/

ГБУСО ВО «Александровский КЦСОН» 601650, г.Александров, ул.Революции, д.72 Шульга Елена Викторовна тел. (49244)-22480, alexandrov_cso@avo.ru , http://alexkom.social33.ru

ГБУСО ВО «Владимирский КЦСОН» 600000, г.Владимир, Перекопский городок, д.18 Ченцова Елена Владимировна тел. (4922)-424408, vladimir_cso@avo.ru, http://www.cso.elcom.ru

Единый социальный телефон (4922)-36-28-33

ГБУСО ВО «Вязниковский КЦСОН» 601440, г.Вязники, ул.Чехова, д.31 Луданова Марина Анатольевна тел. (49233)-21469, vyazniki_cso@avo.ru, http://vyazkom.social33.ru/

ГБУСО ВО «Гороховецкий КЦСОН» 601480, г.Гороховец, ул.Мира, д.15 Белова Ольга Валентиновна тел. (49238)-22147, gorohovets_cso@avo.ru, http://grh.social33.ru/

ГБУСО ВО «Гусь-Хрустальный КЦСОН» 601508, г.Гусь-Хрустальный, ул.Садовая, д.25 Крошкина Наталья Геннадьевна тел. (49241)-35772, 20607, gus_cso@avo.ru, 

https://kcson-gus.social33.ru/

ГБУСО ВО «Камешковский КЦСОН» 601330, г.Камешково, ул.Свердлова, д.11 Кучина Наталья Алексеевна тел. (49248)-21145, kameshki_cso@avo.ru, http://kamcson.ru/

ГБУСО ВО «Киржачский КЦСОН» 601010, г.Киржач, ул.Свобода, д.49 Волкова Наталья Викторовна 

(И.о. директора)

тел. (49237) 2-59-31, 2-96-89, kirzhach_cso@avo.ru

http://gbusokirzhach.social33.ru/

ГБУСО ВО «Ковровский КЦСОН» 601900, г.Ковров, ул. Октябрьская, д.9 Масленникова Татьяна Викторовна тел. (49232)-2-52-50, kovrov_cso@avo.ru , https://cso-kovrov.social33.ru/

ГБУСО ВО «КЦСОН Кольчугинского района» 601785, г.Кольчугино, ул.Володарского, д.57 Фалалеева Светлана Вячеславовна тел. (49245)-23150, kolchugino_cso@avo.ru, 

https://kolchug-cso.social33.ru/

ГБУСО ВО «Меленковский КЦСОН» 602102, г.Меленки, ул.Комсомольская, д.107 Бутко Марина Геннадьевна тел. (49247)-25091, 21179, melenky_cso@avo.ru

http://melenki-kcson.social33.ru/

ГБУСО ВО «Петушинский КЦСОН» 601144, Владимирская область, город Петушки, улица Ленина, 

дом 1,3.

Леняева Елена Леонидовна тел. (49243)-2-71-19, petushki_cso@avo.ru, 

http://petushki-cso.social33.ru

ГБУСО ВО «Селивановский КЦСОН» 602332, Селивановский р-н, пгт.Красная Горбатка, 

ул.Красноармейская, д.8в

Кобякина Валентина Степановна тел. (49236)-2-29-70, selivanovo_cso@avo.ru, 

http://selivcson.social33.ru/

ГБУСО ВО «КЦСОН Собинского района» 601202, г.Собинка, ул.Мира, д.6 Зотова Светлана Владимировна тел. (49242)-21261, sobinka_cso@avo.ru, sob-kcson.social33.ru

ГБУСО ВО «КЦСОН Суздальского района» 601261, Суздальский р-н, п.Новый, ул.Центральная, д.18 Петрова Анна Владимировна тел. (49231)-21470, suzdal_cso@avo.ru , http://kcson-suzdal.social33.ru/

ГБУСО ВО «Судогодский КЦСОН» 601352, г.Судогда, ул. Ленина, д.39/5 Воронина Наталья Валентиновна тел. (49235)-22650, sudogda_cso@avo.ru, 

http://sudogda-kcson.social33.ru/

ГБУСО ВО «КЦСОН Юрьев-Польского района» 601800, г.Юрьев-Польский, ул.Владимирская, д.13 Иванова Жанна Николаевна тел. (49246)-23765, 22332, yuriev_cso@avo.ru , yurievkcson.social33.ru

ГАУСО ВО «Муромский КЦСОН» 602209, г. Муром, ул.Спортивная, д.13 Бученкова Наталья Сергеевна тел. (49234)-71496, murom_cso@avo.ru, http://mkcson.social33.ru
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Социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних
НАИМЕНОВАНИЕ УЧРЕЖДЕНИЯ ПОЧТОВЫЙ АДРЕС РУКОВОДИТЕЛЬ КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

ГКУСО ВО «Владимирский социально-
реабилитационный центр для 
несовершеннолетних»

600007, г.Владимир, ул.Фейгина, д.35а, ул.Северная, 
д.4а, г.Радужный, квартал 7/2, д.17

Карташова 
Инна Федоровна

тел. (4922)-530237, 362545
vladimir_srcn@avo.ru, 
http://vladsrcn.social33.ru

ГКУСО ВО «Гороховецкий социально-
реабилитационный центр для 
несовершеннолетних «Семья»

601480, г.Гороховец, ул.Ленина, д.41, ул.Ленина, д.68 Смирнова 
Анна Алексеевна

тел. (49238)-21611, 21241, 21635
gorohovets_srcn@avo.ru
"Телефон доверия" (49238)-22984
http://goroh-semja.social33.ru

ГКУСО ВО «Гусь-Хрустальный социально-
реабилитационный центр для 
несовершеннолетних»

601501, г.Гусь-Хрустальный, ул.Октябрьская, д.11 Ивашина 
Алла Викторовна

тел. (49241)-21840, "Телефон доверия" (49241)-35777
gus_srcn@avo.ru
http://srcn-gus.social33.ru

ГКУСО ВО «Камешковский социально-
реабилитационный центр для 
несовершеннолетних»

601330, г.Камешково, ул.Долбилкина, д.5 Мокина
Ирина Вячеславовна

тел. (49248)-23855, "Телефон доверия" (49248)-25092
kameshki_srcn@avo.ru
http://kamsocentr.social33.ru/

ГКУСО ВО «Ковровский социально-
реабилитационный центр для 
несовершеннолетних»

601900, г.Ковров, ул.Муромская, д.11а, ул.Лопатина, 
д.50

Саблина
Юлия Алексеевна

тел. (49232)-43333, "Телефон доверия" (49232)-32394
kovrov_srcn@avo.ru
http://src-kovrov.social33.ru

ГКУСО ВО «Меленковский социально-
реабилитационный центр для 
несовершеннолетних»

602102, г.Меленки, ул.Комсомольская, д.142 Кикеева
Светлана 
Изосимовна

тел. (49247)-22297
melenki_srcn@avo.ru,
http://melenki-srcn.social33.ru/

ГКУСО ВО «Муромский социально-
реабилитационный центр для 
несовершеннолетних»

602254, г.Муром, ул.Дзержинского, д.2а Столярова
Елена Владимировна

тел. (49234)-25341, 50794
murom_srcn@avo.ru
"Телефон доверия" (49234)-26796
http://srcn-murom.social33.ru/

ГКУСО ВО «Собинский социально-
реабилитационный центр для 
несовершеннолетних»

601201, г.Собинка, ул.Шибаева, д.3 Игнатьева Наталья 
Викторовна

тел. (49242)-25290, "Телефон доверия" (49242)-25691
sobinka_srcn@avo.ru
https://sobinka-srcn.social33.ru/
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ОКАЗАНИЕ МЕР ПОДДЕРЖКИ УЧАСТНИКАМ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

Специальные меры поддержки: 1) Приоритетное обслуживание и трудоустройство; 2) Бесплатное дополнительное образование; 
3) Выездное обслуживание при инвалидности и в местах прохождения реабилитации.
Меры поддержки: содействие в трудоустройстве; профессиональное обучение/переобучение; профессиональная ориентация; 
психологическая поддержка; социальная адаптация; содействие в организации начала предпринимательской деятельности; 
организация сопровождения при содействии занятости инвалидов и др.
Данная работа осуществляется с 2023 г.: в органы СЗН участников СВО обратилось 170 чел., трудоустроено 87 чел., прошли 
профобучение 29 чел.

Руководитель 
организации

Всего в министерстве работает 45 человек.
Адрес: г. Владимир, ул. Фейгина, д. 4
Режим работы: пн.- пт. с 9:00 до 17:30, перерыв с 12:30 до 13:00
Контакты: +7 (4922) 77-91-54, E-mail: mtzn@avo.ru
Подведомственное учреждение: Центр занятости населения Владимирской 
области (17 филиалов) с количеством сотрудников 457 чел.

Григорьев
Андрей Геннадьевич,
министр,
тел. +7 (4922) 77-91-54

МИНИСТЕРСТВО ТРУДА И ЗАНЯТОСТИ 

НАСЕЛЕНИЯ ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ
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КАТЕГОРИИ, С КОТОРЫМИ МЫ РАБОТАЕМ

Категория 1
Участники СВО
(граждане, которые завершили прохождение военной службы по мобилизации или 
военной службы по контракту, или у которых прекратилось действие заключенного ими 
контракта о пребывании в добровольческом формировании)

Категория 2
Граждане, относящиеся к членам семей участников СВО
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(наибольшая, большая, средняя, малая)

наибольшая
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ СЛУЖБОЙ ЗАНЯТОСТИ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

Содействие в поиске подходящей 
работы, в том числе с учетом права 
на приоритетное трудоустройство 
участников СВО

1

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

высокая

средняя

низкая

 Участники СВО
 Граждане, относящиеся к членам 

семьи участников СВО

Направление на 
профессиональное обучение, 
переобучение 

2
 Участники СВО
 Граждане, относящиеся к членам 

семьи участников СВО

Сопровождение при содействии 
занятости инвалидов, в том числе 
при трудоустройстве на оборудованное 
оснащенное рабочее место

3
 Участники СВО с инвалидностью
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ПАРТНЁРЫ

• Межведомственное взаимодействие в целях трудоустройства 
участников СВОФонд «Защитники отечества»

• Межведомственное взаимодействие в целях трудоустройства 
участников СВО

АНО «Владимирский союз ветеранов СВО»

• Межведомственное взаимодействие в целях трудоустройства 
участников СВО

Владимирское региональное отделение 
Общероссийского общественного 

движения «Народный фронт «За Россию»

• Межведомственное взаимодействие в целях трудоустройства 
участников СВО

Работодатели Владимирской области, их 
ассоциации и союзы
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КОНТАКТЫ 

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель министра 
труда и занятости 
населения Владимирской 
области

Лапшин
Кирилл Александрович

+7 (4922) 77-91-54
доб. 120

Общие вопросы координации и 
оказание мер поддержки 

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Начальник отдела 
обеспечения 
государственных услуг

Арсенова 
Ирина Евгеньевна

+7 (4922) 77-91-54
доб. 137

Организация оказания мер 
поддержки участникам СВО

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Первый заместитель 
директора Центра 
занятости населения 
Владимирской области

Голова
Ирина Валерьевна

+7 (4922) 33-60-94
доб. 1400

Организация оказания мер 
поддержки участникам СВО
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ 

ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ

ФГБОУ ВО «Владимирский государственный университет имени Александра 
Григорьевича и Николая Григорьевича Столетовых»  

ГАОУВО ВО «Муромский государственный педагогический институт»

ФГБОУ ВО «Ковровская государственная технологическая академия им. В.А. 
Дегтярева»  

ФКОУ ВО «Владимирский юридический институт Федеральной службы 
исполнения наказаний»

Владимирский филиал ФГБОУ ВО «Российская академия народного 
хозяйства и государственной службы при Президенте Российской 
Федерации»  
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ 

ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ

Владимирский  филиал  ФГБОУ ВО 
«Приволжский исследовательский медицинский университет» 

Покровский филиал ФГБОУ ВО «Московский педагогический государственный 
университет» 

Мстёрский институт лаковой миниатюрной живописи имени Ф.А. Модорова филиал 
федерального государственного бюджетного образовательного учреждения 
высшего образования "Высшая школа народных искусств (академия)" 

Владимирский филиал ФГОБУ ВО «Финансовый университет при Правительстве РФ» 
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

ВлГУ предоставляет следующие виды поддержки: поступление в рамках отдельной квоты, материальная
поддержка; бесплатные психологические и юридические консультации, волонтерская помощь, обучающие
мероприятия по программам координационного центра ВлГУ, совместные проекты, направленные на
патриотическое воспитание молодежи, защиту исторической правды, укрепление традиционных российских
духовно-нравственных ценностей.

Руководитель 
организации

В ВлГУ работают 985 человек
Адрес: г. Владимир, ул. Горького, д. 87
Режим работы: с понедельника по пятницу с 9:00 до 17:00, 
перерыв с 13:00 до 14:00 
Контакты: +7 (4922) 47-96-06   Факс: +7 (4922) 47-98-88 
E-mail: oid@vlsu.ru

Саралидзе
Анзор Михайлович,
ректор
Тел. +7 (4922)53-25-75

ФГБОУ ВО «Владимирский государственный университет 
имени Александра Григорьевича и Николая Григорьевича 
Столетовых»  
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

КГТА предоставляет следующие виды поддержки: поступление в рамках отдельной квоты, оказание материальной
помощи обучающимся, которые являются ветеранами боевых действий, инвалидам, в связи с необходимостью
лечения, и обучающимся, чьи родители принимают участие в СВО, выплата государственной стипендии студентам,
являющимся ветеранами боевых действий

Руководитель 
организации

Всего в КГТА  работает 128  человек
Адрес: Владимирская область, г.Ковров, ул.Маяковского, д.19,
Режим работы: понедельник-пятница:
с 8:00 до 17:00,  обед с 12:00 до 13:00.
Контакты:  +7 (492) 323-21-60; +7 (49232) 6-96-00, ksta@dksta.ru

Егоров
Алексей Васильевич,
И.о.ректора
Тел. +7 (49232) 69600

ФГБОУ ВО «Ковровская государственная 

технологическая академия им. В.А. Дегтярева»  
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

ФКОУ ВО ВЮИ предоставляет следующие виды поддержки: поступление в рамках отдельной квоты

Руководитель 
организации

Всего во ВЮИ  работает 113 человек
Адрес: г. Владимир, улица Большая Нижегородская, д. 67Е
Режим работы: понедельник-пятница:
с 8:00 до 17:00,  обед с 12:00 до 13:00.
Контакты: +7 (4922) 45-44-14, vui@33.fsin.gov.ru

Кочетов
Алексей Александрович,
начальник
Тел. +7 (4922) 32-44-17

ФКОУ ВО «Владимирский юридический институт 

Федеральной службы исполнения наказаний»
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

МГПИ предоставляет следующие виды поддержки: поступление в рамках отдельной квоты, предоставление детям
(пасынкам, падчерицам) участников СВО, инвалидов, погибших (умерших), обучающимся по очной форме обучения
– бесплатного горячего питания (обед); освобождение супруги (супруга) и детей (пасынков, падчериц) участников
специальной военной операции, инвалидов, погибших (умерших), от оплаты за обучение, от оплаты за
проживание в общежитиях; оказание содействия по организации профессионального обучения и дополнительного
профессионального образования

Руководитель 
организации

Всего во МГПИ  работает 72 человека
Адрес: Владимирская область, г.Муром, ул.Карла Маркса, д.24
Режим работы: понедельник-пятница:
с 8:00 до 17:00,  обед с 12:00 до 13:00.
Контакты:  +7 (49234) 3-24-29 , murgpi33@yandex.ru

Ладонкина
Наталья Александровна,
и.о. ректора
Тел. +7 (49234) 3-24-29

ГАОУВО ВО «Муромский государственный педагогический 
институт»
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

ВФ РАНХиГС предоставляет следующие виды поддержки: поступление в рамках отдельной квоты, 100 % скидку за обучение -
обучающимся, ставшим участниками СВО в период обучения; участникам СВО, имеющим звание Героя Российской Федерации;
награжденным 3 (тремя) и более орденами «Мужества», участникам СВО, получившим увечье (ранение, травму, контузию) либо
заболевание в ходе участия в СВО; детям участников СВО, детям погибших участников СВО; скидку 50% или отсрочку оплаты -
участникам СВО, награждённым одним или двумя орденами «Мужества», скидку 30% или отсрочку оплаты – участникам СВО и
их детям.

Руководитель 
организации

Всего во ВФ РАНХиГС работает 142 человека
Адрес: г. Владимир, ул. Горького, д. 59а
Режим работы: понедельник-пятница:
с 8:30 до 17:00,  обед с 12:30 до 13:00.
Контакты:  +7 (4922) 53-28-57; +7 (4922) 33-21-53, 
vladimir@ranepa.ru; pk-vlad@ranepa.ru

Картухин
Вячеслав Юрьевич,
и.о. ректора
Тел. +7 (4922) 53-28-57;

Владимирский филиал ФГБОУ ВО «Российская академия 
народного хозяйства и государственной службы при 
Президенте Российской Федерации»  
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

ВФ ПИМУ предоставляет следующие виды поддержки: поступление в рамках отдельной квоты

Руководитель 
организации

Всего во ВФ ПИМУ работает  93 человека
Адрес:  г. Владимир, Октябрьский пр-т, д. 1
Режим работы: понедельник-пятница:
с 8:00 до 17:00,  обед с 12:00 до 12:45.
Контакты:  +7 (4922) 77-83-50 , vlad.filial@pimunn.net

Арсенина
Юлия Владимировна,
и.о. директора
Тел. +7 (4922) 77-83-50

Владимирский  филиал  ФГБОУ ВО 
«Приволжский исследовательский медицинский 
университет» 
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

ВФ Финунверситета предоставляет следующие виды поддержки: поступление в рамках отдельной квоты
материальная поддержка

Руководитель 
организации

Всего во ВФ Финуниверситета работает  23 человека
Адрес: г. Владимир, ул. Тихонравова, д. 1
Режим работы: понедельник-пятница:
с 8:00 до 17:00, 
Контакты:  +7 (4922) 77-83-50 , pnzakharov@fa.ru

Захаров 
Павел Николаевич,
директор
Тел. +7 (4922) 54-77-90

Владимирский филиал ФГОБУ ВО «Финансовый 
университет при Правительстве РФ» 
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

Покровский филиал МГГПУ предоставляет следующие виды поддержки: единовременная материальная поддержка в
размере 50 000,00 рублей обучающимся/учащимся, чьи близкие родственники (отец, мать и иные законные
представители; муж, жена) погибли/умерли в связи с выполнением задач в ходе специальной военной операции;
единовременная материальная поддержка в размере 25 000,00 рублей в год обучающимся/учащимся, чьи близкие
родственники (отец, мать и иные законные представители; муж, жена) являются действующими участниками
специальной военной операции; бесплатная юридическая помощь.

Руководитель 
организации

Всего в Покровском филиале МПГУ  работает  57  человек
Адрес: Владимирская область, Петушинский район, г. Покров, 
Спортивный проезд, д. 2.
Режим работы: понедельник-пятница:  с 8:00 до 16:30, обед  с 12.00 до 12.30
Контакты: , +7 (49243) 6-14-35, f_pokrov@mpgu.su

Бойченко
Людмила Васильевна,
директор
Тел. +7 (49243)6-11-20

Покровский филиал ФГБОУ ВО «Московский 
педагогический государственный университет» 
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

Мстерский филиал предоставляет следующие виды поддержки: поступление в рамках отдельной квоты

Руководитель 
организации

Всего во МФ  работает 7 человек
Адрес: Владимирская область, Вязниковский район, поселок Мстёра, ул. Советская, 
д. 84
Режим работы: понедельник-пятница:
с 8:00 до 18:35,  обед с 12:00 до 13:00.
Контакты:  +7 (49233) 5-04-39, +7 (49233) 5-06-31 , mvshni@mail.ru

Данилова Юлия Николаевна
директор
Тел. +7 (49233) 5-04-39

Мстёрский институт лаковой миниатюрной живописи имени 
Ф.А. Модорова филиал федерального государственного 
бюджетного образовательного учреждения высшего 
образования "Высшая школа народных искусств (академия)" 
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КАТЕГОРИИ, С КОТОРЫМИ МЫ РАБОТАЕМ

КАТЕГОРИЯ 1
Обучающиеся, ставшие участниками СВО в период обучения (мобилизованные или заключившие контракт 
о прохождении военной службы в зоне СВО/контракт о пребывании граждан Российской Федерации 
в добровольческих формированиях в рамках СВО)

КАТЕГОРИЯ 2
Обучающиеся – участники СВО: имеющие звание Героя Российской Федерации;  награжденные 3 (тремя) и 
более орденами «Мужества»; получившие увечье (ранение, травму, контузию) либо заболевание в ходе 
участия в СВО

КАТЕГОРИЯ 4
Обучающиеся – участники СВО, не отнесенные к категориям 1, 2, 3

КАТЕГОРИЯ 3
Обучающиеся – участники СВО, награжденные одним или двумя орденами «Мужества»
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КАТЕГОРИИ, С КОТОРЫМИ МЫ РАБОТАЕМ

КАТЕГОРИЯ 5
Абитуриенты из числа членов семей – участников СВО

КАТЕГОРИЯ 6
Дети участников СВО, относящихся к числу лиц: имеющие звание Героя Российской Федерации; 
награжденные 3 (тремя) и более орденами «Мужества»

КАТЕГОРИЯ 7
Обучающиеся – участники СВО, получившие увечье (ранение, травму, контузию) либо заболевание в ходе 
участия в СВО 

КАТЕГОРИЯ 8
Дети погибших участников СВО

КАТЕГОРИЯ 9
Дети участников СВО, не относящихся к категориям 6, 7, 8

КАТЕГОРИЯ 10
Жены участников СВО, обучающиеся в вузах 79



МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

Поступление на обучение в ОО за счет 
бюджетных ассигнований 
федерального бюджета (ВО – на 
местах в пределах отдельной квоты, 
СПО – без отдельной квоты)

1

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

высокая Категория 5

Возможность перевода на обучение 
за счёт средств федерального 
бюджета

2
 Категории 1, 2, 3, 4, 6, 7, 8, 9 низкая

Скидка на обучение 100% (РАНХиГС)3 высокая Категории 1, 2, 3, 6, 7, 8

Скидка на обучение 30% – 50% 
(РАНХиГС) высокая Категории 4, 94

Материальная помощь обучающимся –
участникам СВО и членам их семей.  
2 раза в год, средняя сумма 10 000 рублей 

5  Категории 1, 2, 3, 4, 6, 7, 8, 9 высокая
80



МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

Индивидуальное учебно-
методическое сопровождение

8

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

высокая Категории 1, 2, 3, 4

Оказание содействия 
в трудоустройстве

9

 Категории 1, 2, 3, 4, 6, 7, 8, 9, 10

средняя

10

Беплатное горячее питание 
обучающихся (МГПИ)

12

 Категории 6, 7, 8, 9 
(обучающиеся СПО и ВО)

Оказание юридической помощи.
Центр правовой помощи РАНХиГС 
(Юридическая клиника), Покровский 
филиал МПГУ

11

 Категории 1, 2, 3, 4, 6, 7, 8, 9, 10

средняя

высокая

Первоочередное предоставление места в 
общежитии (МГПИ)

 Категории 6, 7, 8, 9, 10 
(обучающиеся СПО и ВО)

высокая

13
Освобождение от оплаты за 
обучение

 Категории 6, 7, 8, 9, 10 
(обучающиеся СПО и ВО)

высокая
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ПАРТНЁРЫ

Взаимодействие по вопросам:

• гражданско-патриотического воспитания молодежи 

• отбора кандидатов на военную службу по контракту с Министерством обороны РФ
• обучающие семинары по работе с потенциальными кандидатами для прохождения 

военной службы по контракту с Министерством обороны РФ

Аппарат Полномочного 
представителя Президента 

Российской Федерации           
в Центральном федеральном 

округе 

Взаимодействие в рамках работы:

• По предоставлению мер поддержки в образовательных организациях 
высшего образования, подведомственных Министерству образования

Министерство 
образования 

Владимирской области

Министерство 
социальной защиты 

населения Владимирской  
области

Взаимодействие в рамках работы:

• По социальному сопровождению участников СВО и членов их 
семей в части консультирования
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ПАРТНЁРЫ

• участие представителей вузов в заседаниях оперативного штаба

• по вопросам сопровождения участников СВО и работы по отбору
кандидатов на военную службу по контракту с Министерством обороны
РФ

• участие вузов в мероприятиях городских и муниципальных округов

Органы местного 
самоуправления

• Взаимодействие по вопросам документарного оформления                                 
и сопровождения кандидатов на военную службу при заключении 
контракта с Министерством обороны РФ

Пункт отбора на военную 
службу по контракту

• Встречи студентов вузов с представителями войсковой части по вопросу 
поступления на службу по контракту, о социальных гарантиях, 
предоставляемых военнослужащим, особенностях службы в войсковой 
части

Владимирское 
управление 

Министерства обороны 
России

83



ПАРТНЁРЫ

• Участие студентов и сотрудников вузов в формировании гуманитарной
помощи для приграничных территорий, охваченных боевыми действиями
в рамках СВО, гуманитарных миссиях в указанные регионы

• Взаимодействие в рамках работы по патриотическому воспитанию
молодого поколения и социального партнерства

• Совместные мероприятия: организация мемориальных, просветительских 
и патриотических событий

• Привлечение опытных участников СВО к участию в мероприятиях вузов            
в качестве менторов

Волонтерские 
организации 

Владимирской  
области

Владимирский  филиал 
Государственного 

фонда «Защитники 
Отечества»
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КОНТАКТЫ.  ВлГУ

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Проректор по социальной
политике и общим
вопросам

Ерашова
Оксана Валентиновна

+7 (4922) 47-76-93
Общие вопросы и курирование 
социальной работы с участниками СВО 
и их семьями

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Начальник отдела по
воспитательной и
социальной работе

Маковецкая
Светлана Валентиновна

+7 (4922) 47-77-65
Документальное оформление мер 
поддержки при получении 
образования 

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Руководитель службы
психологической
поддержки

Пронина
Елена Викторовна

+7 (4922) 47-77-10 Психологическое сопровождение
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КОНТАКТЫ.КГТА   

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Проректор по
молодежной политике и
воспитательной
деятельности

Демьянова
Елена Владимировна

+7 (49232) 6-96-00
доб. 248

Общие вопросы и курирование 
социальной работы с участниками СВО 
и их семьями

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Проректор
по учебной
работе и
развитию

Смольянинова
Юлия Владимировна

+7 (49232) 6-96-00
доб. 227

Вопросы в части организации 
персонального сопровождения

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Руководитель социально-
психологического центра

Беспалова
Алла Владимировна

+7(49232) 6-96-00 
добавочный 230

Психологическое сопровождение
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КОНТАКТЫ.ВЮИ   

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Начальник отдела
воспитательной и
социальной работы с
личным составом

Борунова
Татьяна Александровна

+7 (4922) 45-44-87
Общие вопросы и курирование 
социальной работы с участниками СВО 
и их семьями

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Специалист отдела
воспитательной и
социальной работы с
личным составом

Морозова
Яна Владимировна

+7 (4922) 40-45-88
Вопросы в части организации 
персонального сопровождения

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Начальник отдела кадров
Сычева 

Елена Васильевна
+7 (4922) 45-44-01 Документальное оформление мер 

поддержки при получении 
образования 
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КОНТАКТЫ.МГПИ  

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

и.о. ректора
Тел. 8492343-24-29

Ладонкина
Наталья Александровна 

+7 (49234) 45-44-87
Общие вопросы и курирование 
социальной работы с участниками СВО 
и их семьями

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Руководитель отделения Зарипова
Антонина Афанасьевна

+7 (49234) 40-45-88
Вопросы в части организации 
персонального сопровождения

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Руководитель службы
психологической
поддержки

Тимаков 
Кирилл Игоревич

+7 (49234) 3-24-29, 
доб.212

Психологическое сопровождение 
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КОНТАКТЫ.ВФ РАНХиГС

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Рузевич
Олег Русланович

+7 (4922) 332153
Общие вопросы и курирование 
социальной работы с участниками СВО 
и их семьями

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Начальник отдела
правовой и кадровой
работы

Гущин
Сергей Владимирович

+7  (4922) 33-37-07 
Вопросы в части организации 
персонального сопровождения

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Ответственный секретарь
приемной комиссии

Жилина
Светлана Анатольевна +7 (4922) 33-21-53 Вопросы в части предоставления льгот 

при поступлении на программы 
высшего и программы аспирантуры

Заместитель директора
филиала
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КОНТАКТЫ. ВФ ПИМУ  

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Арсенина
Юлия Владимировна

+7 (4922) 77-83-50
Общие вопросы и курирование 
социальной работы с участниками СВО 
и их семьями

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель директора
филиала

Невская
Алиса Александровна

Вопросы в части организации 
персонального сопровождения

И.о. директора филиала

+7 (4922) 77-83-50
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КОНТАКТЫ.ВФ Финуниверситета

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Захаров
Павел Николаевич 

+7 (4922) 54-77-90
Общие вопросы и курирование 
социальной работы с участниками СВО 
и их семьями

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель начальника
учебно-методического
отдела высшего
образования

Баранова
Дарья Владимировна 

+7 (4922)77-95-05 Вопросы в части организации 
персонального сопровождения

Директор филиала
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КОНТАКТЫ. Покровский филиал МГПУ  

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Ерохина Елена Алексеевна +7 (49243) 6-14-35
Общие вопросы и курирование 
социальной работы с участниками СВО 
и их семьями

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель директора по
учебной работе

Фатеева Алина Сергеевна +7 (49243) 6-14-35, 
доб. 105

Вопросы в части организации 
персонального сопровождения

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Ответственный секретарь
приемной комиссии

Козуб
Елена Владимировна

+7 (49243) 6-11-11 Вопросы в части предоставления льгот 
при поступлении на программы 
высшего образования и программы 
аспирантуры

Заместитель директора по
воспитательной работе
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КОНТАКТЫ. Мстерский филиал ВШНИ

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Данилова
Юлия Николаевна

+7 (49233) 5-04-39
Общие вопросы и курирование 
социальной работы с участниками СВО 
и их семьями

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель директора Уколова Юлия Игоревна +7 (49233) 5-04-39
Вопросы в части организации 
персонального сопровождения

Директор
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

ОРГАНЫ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ 

ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ

Органы местного самоуправления Владимирской области обладают широким кругом полномочий, направленных
на обеспечение комфортных условий жизни населения, в том числе участников и ветеранов СВО и членов их семей.
Органы местного самоуправления предоставляют муниципальные меры социальной поддержки указанной целевой
категории, а также оказывают помощь в решении социально-бытовых вопросов, предоставляют материальную помощь.

Перечень органов местного самоуправления 
Владимирской области

https://avo.ru/organy-mestnogo-samoupravlenia
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КАТЕГОРИИ, С КОТОРЫМИ МЫ РАБОТАЕМ

Категория 1

Участники СВО, в том числе ветераны и инвалиды 
боевых действий, уволенные с военной службы

Категория 2

Члены семьи лиц, принимающих (принимавших) 
участие в СВО
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ЁМКОСТЬ

(наибольшая, большая, средняя, малая)

наибольшая

большая



МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

высокая

Категория 2

Предоставление во внеочередном порядке детям (пасынкам, 
падчерицам) участников СВО мест в муниципальных образовательных 
организациях, реализующих программы дошкольного и начального, 
основного и среднего общего образования.

Предоставление внеочередного права на перевод детей (пасынков, 
падчериц) участников СВО в другую наиболее приближенную к месту 
жительства семьи муниципальную образовательную организацию, 
реализующую программы дошкольного и начального, основного и 
среднего общего образования.

Освобождение от родительской платы, взимаемой за присмотр и 
уход детей (пасынков, падчериц) участников СВО в муниципальных 
образовательных организациях, реализующих программы 
дошкольного и начального, основного и среднего общего 
образования.

Зачисление в первоочередном порядке в группы продленного дня детей 
(пасынков, падчериц) участников СВО обучающихся в 1 - 6 классах в 
муниципальных образовательных организациях, реализующих программы 
начального и основного общего образования, и освобождение от 
родительской платы, взимаемой за присмотр и уход за указанными детьми 
в группах продленного дня, при посещении таких групп.

Категория 2

Категория 1

Категория 2

1

2

3

4

высокая

высокая

высокая

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ
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высокая

Предоставление детям (пасынкам, падчерицам) участников СВО 
бесплатного дополнительного образования в муниципальных 
образовательных организациях, реализующих дополнительные 
общеразвивающие программы.

Предоставление во внеочередном порядке детям (пасынкам, 
падчерицам) участников СВО мест в организациях отдыха и 
оздоровления детей.

 Категория 2

 Категория 2

 Категория 2

5

6

7

8

высокая

высокая

высокая

Зачисление в первоочередном порядке в группы продленного дня и 
круглосуточного пребывания детей (пасынков, падчериц) участников СВО, 

посещающих муниципальные дошкольные образовательные 
организации, и освобождение от родительской платы, взимаемой за 
присмотр и уход за указанными детьми в группах продленного дня, при 
посещении таких групп.

 Категория 1
 Категория 2

Предоставление бесплатного двухразового горячего питания 
(завтрак, обед) детям (пасынкам, падчерицам) участников СВО, 
обучающихся в 1 - 11 классах в муниципальных 
образовательных организациях, реализующих программы 
начального, основного и среднего общего образования.

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ
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высокая

Предоставление права льготного посещения муниципальных 
учреждений культуры, а также культурно-массовых мероприятий, 
проходящих в муниципальных учреждениях культуры в соответствии с 
порядком, установленным учреждением культуры.

Выделение мест на муниципальных парковках для обеспечения 
сохранности транспортных средств участников СВО

 Категория 2

 Категория 1
 Категория 2

 Категория 1

9

10

11

12

высокая

высокая

высокая

Предоставление детям (пасынкам, падчерицам) участников СВО 
бесплатных путевок в муниципальные организации отдыха детей и их 
оздоровления, а также в санаторно-курортные организации.

 Категория 2

Предоставление детям участников СВО права зачисления в 
первоочередном порядке в спортивные группы (секции) в 
муниципальных организациях, осуществляющих спортивную 
подготовку, и предоставление зачисленным детям спортивной 
экипировки, оборудования и инвентаря для занятий спортом на 
бесплатной основе.

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ
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Оказание содействия по организации профессионального 
обучения и дополнительного профессионального 
образования супруге и детям (пасынкам, падчерицам) 
трудоспособного возраста участников СВО.***

 Категория 2

 Категория 2

13

14

15

высокая

высокая

высокая

Предоставление права бесплатного посещения 
муниципальных учреждений физической культуры и 
спорта.

 Категория 1
 Категория 2

***мера предоставляется в ряде муниципалитетов

16 высокаяБесплатное консультирование членов семьи участников 
СВО по юридическим вопросам.***

 Категория 2

Содействие в поиске работы членам семьи участников 
СВО на бесплатной основе.***

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ
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17 высокая

Предоставление права бесплатного посещения 
муниципальных учреждений физической культуры 
и спорта.***

Компенсация при превышении предельного индекса 
размера вносимой гражданами платы за коммунальные 
услуги.***

 Категория  1
 Категория 2

 Категория  1
 Категория 2

18

19

высокая

высокая

Оказание психологической помощи членам семьи 
участников СВО.***

 Категория  1
 Категория 2

высокая Категория 1

20

21

высокая
Предоставление для детей в возрасте от 0 до 3 лет 
предметов первой необходимости для новорожденных в 
пунктах проката в первоочередном порядке.***

Освобождение от платы за содержание детей в 
муниципальных общеобразовательных 
организациях с наличием интерната.***

 Категория  1
 Категория 2

***мера предоставляется в ряде муниципалитетов

МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ
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• Взаимодействие с семейными кураторами в части исполнения потребностей 
участников СВО и членов их семей. Предоставление информации для 
размещения информации на ЕПГУ в разделе мер поддержки для участников 
СВО и членов их семей

Министерство 
социальной защиты 

населения
Владимирской области

• Взаимодействие с социальными координаторами в части исполнения 
потребностей участников СВО и членов их семей

Владимирский филиал 
Государственного фонда 
«Защитники Отечества»

• Взаимодействие с карьерными консультантами в части трудоустройства 
участников СВО и членов их семей 

ГКУ ВО «Центр 
занятости населения»

ПАРТНЁРЫ
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• Реализация мер по оказанию помощи участникам СВО и 
членам из семей 

Военные комиссариаты 
муниципальных 

образований

• Предоставление местным бюджетам средств из областного бюджета на
организацию бесплатного питания обучающихся в муниципальных и частных
общеобразовательных организациях

• Взаимодействие с муниципальными образованиями по предоставлению                  
в соответствии с компетенцией муниципальными образовательными 
организациями мер поддержки детей по приему, переводу в ДОО, ОО, ГКПД, 
кружки, секции; по организации питания школьников

Муниципальные органы 
управления 

образованием

ПАРТНЁРЫ
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ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Первый заместитель главы 
администрации города 
Владимира

Егоров 
Денис Сергеевич +7 (920) 914-82-83

Вопросы внутренней политики, кадровой 
работы и муниципальной службы, 
организации документационного, 
информационного и материально-
технического обеспечения деятельности

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель главы 
администрации города
Гусь-Хрустальный по 
общим вопросам

Кабанова
Оксана Николаевна +7 (930) 833-03-01

Вопросы внутренней политики, 
кадровой работы и муниципальной 
службы, организации 
документационного, информационного 
и материально-технического 
обеспечения деятельности

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Начальник управления 
территориальной политики 
и социальных 
коммуникаций 
администрации города 
Коврова

Никитанов
Александр Борисович +7 (904) 032-44-34

Спорт, молодежная политика, 
здравоохранение, социальная защита 
населения, труд и занятость населения, 
образование, экономика, охрана труда 
и социально-трудовые отношения

КОНТАКТЫ 
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ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Первый заместитель главы 
администрации округа 
Муром по управлению 
делами администрации

Вахляев
Василий Константинович

+7 (920) 945-71-71

Вопросы внутренней политики, кадровой 
работы и муниципальной службы, 
организации документационного, 
информационного и материально-
технического обеспечения деятельности

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель главы 
администрации города 
ЗАТО г. Радужный, 
руководитель аппарата

Олесиков
Сергей Сергеевич

+7 (915) 750-50-54
Вопросы образования, кадровой работы 
спорта, культуры, экономики, архивного 
дела, опеки и попечительства

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель главы 
администрации 
муниципального образования 
Александровский район 
(руководитель аппарата)

Поваляева 
Светлана Вячеславовна

+7 (915) 790-41-44

Вопросы внутренней политики, кадровой 
работы и муниципальной службы, 
организации документационного, 
информационного и материально-
технического обеспечения деятельности
работа с участниками СВО и членами их 
семей

КОНТАКТЫ 
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ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель главы 
администрации 
Вязниковского района, 
начальник управления 
аппарата администрации 
района

Максимова
Елена 

Александровна

+7 (920) 621-16-78

Вопросы внутренней политики, кадровой 
работы и муниципальной службы, 
организации документационного, 
информационного и материально-
технического обеспечения деятельности

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель главы 
администрации 
Гороховецкого района по 
внутренней политике

Фомина
Людмила 

Геннадьевна

+7 (920) 069-69-48

Вопросы внутренней политики, кадровой 
работы и муниципальной службы, организации 
документационного, информационного и 
материально-технического обеспечения 
деятельности

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель главы 
администрации
Гусь-Хрустального района, 
управляющий делами

Куликова 
Мария 

Александровна

+ 7 (920) 924-65-55

Вопросы внутренней политики, кадровой 
работы и муниципальной службы, 
организации документационного, 
информационного и материально-
технического обеспечения деятельности

КОНТАКТЫ 
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ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель главы 
администрации 
Камешковского района, 
по внутренней политике, 
начальник управления 
делами

Наумова
Наталья Дмитриевна

+7 (910) 178-68-50

Вопросы внутренней политики, кадровой 
работы и муниципальной службы, 
организации документационного, 
информационного и материально-
технического обеспечения деятельности

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Первый заместитель главы 
администрации 
Киржачского
муниципального района 

Жарова 
Елена Анатольевна

+ 7 (904) 859-87-67

Вопросы внутренней политики, кадровой 
работы и муниципальной службы, 
организации документационного, 
информационного и материально-
технического обеспечения деятельности

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Начальник отдела 
организационной и 
кадровой службы 
администрации 
Ковровского района

Андреева
Элла Викторовна

+ 7 (910) 770-85-27 Кадровая работа и муниципальная служба, 
работа с участниками СВО и членами их 
семей 

КОНТАКТЫ 
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ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель главы  
(руководитель аппарата) 
администрации 
Кольчугинского района

Алпаткина
Ольга Викторовна

+7 (910) 184-37-89
Вопросы по взаимодействию 
с участниками СВО и членами 
их семей

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Начальник управления 
образования  
Меленковского
муниципального округа

Рябова 
Ирина Ивановна

+ 7 (49247) 2-26-21
Вопросы по взаимодействию 
с участниками СВО и членами 
их семей

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель главы 
администрации 
Петушинского района по 
внутренней политике

Смурова 
Людмила 

Александровна

+ 7 (961) 259-48-48

Вопросы внутренней политики, 
кадровой работы и 
муниципальной службы, 
организации документационного, 
информационного и 
материально-технического 
обеспечения деятельности

КОНТАКТЫ 
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ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель главы 
(руководитель аппарата) 
администрации 
Селивановского района

Осипов 
Олег Александрович

+7 (906) 615-61-85 
Вопросы внутренней политики, 
кадровой работы и муниципальной 
службы, организации 
документационного, информационного 
и материально-технического 
обеспечения деятельности

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель главы 
администрации Собинского
муниципального округа, 
руководитель аппарат

Жестков
Александр 
Сергеевич

+7 (905) 619-03-67

Вопросы внутренней политики, кадровой 
работы и муниципальной службы, 
организации документационного, 
информационного и материально-
технического обеспечения деятельности

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Первый заместитель главы 
администрации
муниципального 
образования «Судогодский
район»

Канищев 
Сергей Анатольевич

+7 (906) 611-77-88

Вопросы внутренней политики, кадровой 
работы и муниципальной службы, 
организации документационного, 
информационного и материально-
технического обеспечения деятельности

КОНТАКТЫ 
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ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Начальник Управления 
организационной 
работы, муниципальной 
службы и работы с 
населением 
администрации 
Суздальского района

Залихматская
Наталья Николаевна

+7 (905) 613-36-29

Вопросы внутренней политики, 
кадровой работы и муниципальной 
службы, организации 
документационного, 
информационного и материально-
технического обеспечения 
деятельности

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель главы 
администрации 
муниципального 
образования  
Юрьев-Польского
района

Кудряшова 
Елена 

Владимировна

+7 (910) 090-02-65 Вопросы кадрового 
обеспечения, архивного 
управления

КОНТАКТЫ 
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

Социальный фонд комплексно и персонально подходит к обслуживанию участников специальной военной
операции. Сотрудники фонда стараются организовать работу с ветеранами так, чтобы от них требовалось как
можно меньше личного участия для получения выплат и льгот. Поэтому многие виды обеспечения
предоставляются проактивно, без каких-либо действий со стороны военнослужащих. В тех случаях, когда
порядок получения мер предписывает обращаться в Социальный фонд, участнику спецоперации
предоставляют все полагающиеся услуги за один визит.

Руководитель 
организации

ОСФР по Владимирской области является территориальным органом
Социального Фонда России
• г.Владимир, ул.Мира, д.61
• 19 офисов клиентского обслуживания
• Пн-Чт: с 8:00 до 17:00, Пт: с 8:00 до 16:00, без перерыва
• 8-800-1000001, www.sfr.gov.ru

Курбаков
Антон Александрович,
Управляющий ОСФР по 
Владимирской области

ОТДЕЛЕНИЕ ФОНДА ПЕНСИОННОГО И 

СОЦИАЛЬНОГО СТРАХОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ ПО ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ

110

http://www.sfr.gov.ru/
http://www.sfr.gov.ru/
http://www.sfr.gov.ru/
http://www.sfr.gov.ru/
http://www.sfr.gov.ru/
http://www.sfr.gov.ru/
http://www.sfr.gov.ru/


КАТЕГОРИИ, С КОТОРЫМИ МЫ РАБОТАЕМ

УЧАСТНИКИ СВО
Граждане, получившие удостоверение «Ветеран боевых действий», имеющие права и льготы, 
установленные пунктом 1 статьи 16 Федерального закона «О ветеранах» 

ИНВАЛИДЫ БОЕВЫХ ДЕЙСТВИЙ
•Граждане, инвалидность которыми получена из-за травмы, вследствие увечья (ранения, 
травмы, контузии), полученных при исполнении обязанностей в ходе специальной военной 
операции
•Граждане, инвалидность  которых стала следствием заболевания, полученного при 
исполнении обязанностей военной службы в ходе специальной военной операции

ЧЛЕНЫ СЕМЕЙ УЧАСТНИКОВ СВО
• Граждане, получившие удостоверение «Член семьи погибшего (умершего) 

военнослужащего», имеющие права и льготы, установленные пп.1-4 п.2 статьи 21 
Федерального закона «О ветеранах» 

КАТЕГОРИИ
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕТЕРАНАМ БОЕВЫХ ДЕЙСТВИЙ

Ежемесячная 
выплата (ЕДВ)

Граждане, получившие удостоверение «Ветеран боевых действий»,
имеющие права и льготы, установленные пунктом 1 статьи 16
Федерального закона «О ветеранах»

4532,74 руб. ежемесячно с даты получения удостоверения

Включает в себя право на предоставление набора социальных услуг:
•Льготное лекарственное обеспечение;
•Санаторно-курортное лечение;
•Проезд на пригородном железнодорожном транспорте к месту лечения и 
обратно.

1
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ИНВАЛИДАМ БОЕВЫХ ДЕЙСТВИЙ

Инвалидам вследствие военной травмы:
I группа - 24 076,96 руб.
II группа - 12 038,46 руб.
III группа - 4 815,39 руб.

Страховая пенсия 
по инвалидности

Государственная 
пенсия

если инвалидность получена из-за 
травмы при исполнении обязанностей в 
ходе специальной военной операции :
I группа -26 472,24 руб.
II группа - 22 060,20 руб.
III группа - 15 442,14 руб.

по инвалидности из-за травмы или заболевания, полученных в ходе специальной военной 
операции – 7605,52 руб.

Дополнительное 
ежемесячное 
материальное 
обеспечение

Средний размер 13 654 руб.

если инвалидность стала следствием заболевания, 
полученного при исполнении обязанностей в ходе 
специальной военной операции :
I группа -22 060,20 руб.
II группа – 17 648,16 руб.
III группа – 13 236,12 руб.

Ежемесячная 
денежная 
компенсация

Ежемесячная 
выплата (ЕДВ)

Инвалидам вследствие военной травмы 1 000 руб.

2

3

4
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ИНВАЛИДАМ БОЕВЫХ ДЕЙСТВИЙ

Обеспечение 
средствами 
технической 
реабилитации 

Ветераны специальной военной операции имеют право на бесплатное санаторно-курортное 
лечение и медицинскую реабилитацию. Чтобы получить направление на лечение, необходимо 
подать заявление. Также нужно представить медицинские документы, подтверждающие 
наличие показаний к прохождению санаторно-курортного лечения или медицинской 
реабилитации, и отсутствие противопоказаний. 
Продолжительность санаторно-курортного лечения – до 21 дня. Продолжительность 
медицинской реабилитации определяется медицинскими показаниями. Санаторно-курортное 
лечение можно получить 1 раз в календарном году, кратность получения медицинской 
реабилитации определяется в соответствии с медицинскими показаниями. 

Обеспечение 
санаторно-
курортным 
лечением и 
медицинской 
реабилитацией 
участников СВО

Ветераны СВО с инвалидностью могут бесплатно получить в Социальном фонде технические 
средства реабилитации (ТСР), включая протезы, трости, инвалидные кресла и прочие изделия. 
По желанию можно выбрать один из двух способов обеспечения:
в натуральном виде путем получения направления в организацию, обеспечивающую  
изготовление ТСР, или с использованием электронного сертификата.
Социальный фонд обеспечивает ветеранов СВО изделиями, которые прописаны в 
индивидуальной программе реабилитации или абилитации (для ветеранов, не являющихся 
инвалидами, заключение врачебной комиссии) и предусмотрены федеральным перечнем.

7

8
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ СЕМЬЯМ УЧАСТНИКОВ СВО

Погибший являлся инвалидом вследствие военной травмы:
I группа - 24 076,96 руб.
II группа - 12 038,46 руб.
III группа - 4 815,39 руб.

Страховая пенсия по 
потере кормильца

Государственная 
пенсия по потере 
кормильца

• родственникам и членам семьи 
военнослужащего, погибшего при 
исполнении обязанностей 
в специальной военной операции:
15 379,66 руб.

Детям, потерявшим 1 родителя – 7689,83 руб.
Детям, потерявшим обоих родителей – 15379,73 руб.
* Детям не достигшим возраста 18 лет, оформляется беззаявительно.

Ежемесячная денежная 
выплата 

Средний размер 15 130 руб.

• родственникам и членам семьи военнослужащего, 
умершего в результате заболевания, которое 
получено при исполнении обязанностей 
в специальной военной операции
11 534,75 руб.

Ежемесячная 
денежная 
компенсация

Государственная 
социальная пенсия 

Родителям, вдовам и детям ветеранов боевых действий – 2 500,01 руб.

Компенсация расходов 
на жилищно-
коммунальные услуги

Рассчитывается индивидуально в зависимости от количества членов семьи, проживающих в 
доме 

Единовременная выплата  
на ремонт дома

Возмещение 60% расходов на оплату ежемесячных коммунальных платежей и разовых 
коммунальных услуг

9
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ПАРТНЁРЫ

• Взаимодействие в рамках действующих соглашений по беззаявительному
установлению выплат ветеранам боевых действий, предоставление данных
для осуществления пенсионно-социального обеспечения участников СВО и
членов их семей.

Силовые ведомства

• Взаимодействие по оказанию полного спектра услуг участникам СВО и
членам их семей.

Фонд «Защитники 
Отечества»

• Взаимодействие в рамках действующих соглашений - предоставление данных 
для осуществления пенсионно-социального обеспечения участников СВО и 
членов их семей с целью оказания полного спектра услуг.

Правительство 
Владимирской области

• Взаимодействие по оказанию полного спектра услуг участникам СВО и членам 
их семей.

Бюро медико-социальной 
экспертизы Владимирской 

области
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КОНТАКТЫ ПО ВОПРОСАМ МЕР СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ 

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН

Руководитель Клиентской службы в Александровском 
районе

Ильина Ирина Сергеевна +7 (49244) 2-81-76

Руководитель Клиентской службы в г. Владимире 
(ул.Мира, д.61)

Шурыгина Анна Юрьевна +7 (4922) 40-23-81

Руководитель Клиентской службы  в г. Владимире 
(Октябрьский проспект  47Б)

Гладышева Елена Вячеславовна +7 (4922) 40-18-35

Руководитель Клиентской службы в Вязниковском районе Милютина Наталья Владимировна +7 (49233) 2-04-49

Руководитель Клиентской службы в г.Гороховце Кубасова Жанна Алексеевна +7 (49238) 2-26-85

Руководитель Клиентской службы в Гусь-Хрустальном 
районе

Панфилова Светлана Геннадьевна +7 (49241) 2-86-81

Руководитель Клиентской службы в Кольчугинском районе Зяблова Светлана Владимировна +7 (49245) 2-16-31

Руководитель Клиентской службы в Киржачском районе Новикова Ирина Николаевна +7 (49237) 2-11-32

Руководитель Клиентской службы в Камешковском районе Якушева Ольга Владимировна +7 (49248) 2-34-89

Единый контакт-центр взаимодействия с гражданами 8-800-10-000-01
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КОНТАКТЫ ПО ВОПРОСАМ МЕР СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ 

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН

Руководитель Клиентской службы в г.Ковров Семина Наталья Александровна +7 (49232) 2-13-45

Руководитель Клиентской службы в Меленковском
районе

Пронина Елена Сергеевна +7 (49247) 2-43-21

Руководитель Клиентской службы в г.Муром Фомин Сергей Александрович +7 (49234) 2-68-67

Руководитель Клиентской службы в Петушинском
районе

Беляева Светлана Альбертовна +7 (49243) 2-67-83

Руководитель Клиентской службы  в ЗАТО г.Радужный Кокуркина Наталия Владимировна +7 (49254) 3-41-09

Руководитель Клиентской службы в Селивановском
районе

Ухлова Светлана Геннадьевна +7 (49236) 2-28-95

Руководитель Клиентской службы в Собинском районе Сиднихина Ольга Сергеевна +7 (49242) 2-51-83

Руководитель Клиентской службы в Судогодском
районе

Чернова Светлана Васильевна +7 (49235) 2-18-65

Руководитель Клиентской службы  в г.Суздале Нефедова Оксана Андреевна +7 (49231) 2-12-76

Руководитель Клиентской службы в Юрьев-Польском
районе

Гольц Татьяна Владимировна +7 (49246) 2-21-12
118
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

• Прекращение исполнительных производств о взыскании кредиторской задолженности до 10 млн. руб.
• Освобождение от уплаты исполнительского сбора
• Приостановление исполнительных производств отдельных категорий

Управление Федеральной службы судебных приставов по Владимирской области:
• Адрес: г. Владимир, ул. Горького, д. 2А
• mail@r33.fssp.gov.ru
• режим работы: с 9.00 по 18.00 (пятница с 9.00 до 16.45) перерыв с 13.00 по 13.45
• Контакты: тел. (4922) 40-17-17, 40-17-00

УПРАВЛЕНИЕ ФЕДЕРАЛЬНОЙ СЛУЖБЫ СУДЕБНЫХ 

ПРИСТАВОВ ПО ВЛАДИМИРСКОЙ  ОБЛАСТИ
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Категория 1
Участники специальной военной операции

Категория 2
Родственники участников специальной военной операции

КАТЕГОРИИ, С КОТОРЫМИ МЫ РАБОТАЕМ

КАТЕГОРИИ
ЁМКОСТЬ

(наибольшая, большая, средняя, малая)

наибольшая

большая
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

Прекращение исполнительных 
производств о взыскании 
кредиторской задолженности с 
суммой задолженности
до 10 млн. руб. и освобождение от 
уплаты исполнительского сбора

1

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

высокая Участники СВО
 Супруга (супруг) 

участников СВО

Приостановление исполнительных 
производств, за исключением 
исполнительных производств:
о взыскании алиментных платежей;
по обязательствам о возмещение вреда 
жизни и здоровья гражданина;
требованиям возникшии в результате 
совершения коррупционных 
правонарушений

2

 Участники СВО
 Родственники 

участников СВО

высокая
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ПАРТНЁРЫ

• Отмена мер принудительного исполнения

• Списание кредиторской задолженностиБанки и иные 
кредитные организации

• Снятие наложенных ограничений на имущество 
участников специальной военной операции и членов их 
семей (при прекращение исполнительных производств).

Регистрирующие право 
собственности органы

• Обращение взыскания на денежное довольствие по 
исполнительным производствам о взыскании алиментных 
платежей и иных требований, не подлежащим приостановлению 
в соответствии с действующим законодательством

ЕРЦ Министерства 
обороны России
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ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ ПО ОКАЗАНИЮ ГУМАНИТАРНОЙ ПОМОЩИ 
УЧАСТНИКАМ СВО И ПОСТРАДАВШЕМУ МИРНОМУ НАСЕЛЕНИЮ

1.Централизовано для оказания помощи участникам СВО перечислено более 1 800 000 рублей

2. В инициативном порядке собрано денежных средств на сумму более 1 800 000 рублей;

3.Передано в зоны проведения специальной военной операции более 5 500 тонн гуманитарной помощи;

3. Организовано проведение Международного передвижного фестиваля 2025 «Искусство и Армия едины»;

- Организовано посещение передвижного тематического поезда Министерства обороны «Сила в правде»;

- Принято участие во всероссийском конкурсе эскизов памятника героем СВО;

- Поздравили участников СВО с Днем «Защитника отечества» и посетили членов их семей с целью оказания помощи в

решении социально-бытовых проблем;

- Оказывается на постоянной основе правовая поддержка

участникам СВО и членам их семей совместно с фондом

«Защитники отечества»;

4. Семье сотрудника принимающего участие в СВО

предлагается отдых в ведомственном санатории.

Приглашаются на все культурно - массовые мероприятия,

проводимые Управлением. Поздравление с праздниками

с вручением подарков.
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КОНТАКТЫ 

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Начальник отдела 
организации 
исполнительного 
производства

Лапина Марина 
Петровна

+7 (4922) 40-17-15
Отмена мер принудительного 
исполнения, прекращение или 
приостановление исполнительных 
производств 

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Начальник отделения 
организации дознания

Лапин Антон 
Владимирович

+7 (4922) 40-17-21
Приостановление расследований, 
прекращение уголовного 
преследования
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

С 1 июля 2024 года Военно-социальный центр Министерства обороны Российской федерации осуществляет
свою деятельность. Он обеспечивает соблюдением прав и социальных гарантий военнослужащих и членов их
семей: обеспечение денежным довольствием, предоставление социальных и компенсационных выплат,
медицинское, жилищное и страховое обеспечение, санаторно-курортное лечение и другие вопросы,
затрагивающие прохождение военной службы.

Кигим
Андрей 
Степанович

ФЕДЕРАЛЬНОЕ КАЗЕННОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ
«ВОЕННО-СОЦИАЛЬНЫЙ ЦЕНТР»
МИНИСТЕРСТВА ОБОРОНЫ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Адрес головного офиса: г. Москва, ул. Мясницкая, 35

Представительство в регионе: на базе филиала Государственного фонда поддержки
участников СВО «Защитники Отечества» по Владимирской области, 2 инспектора,
г. Владимир, пр-т Ленина, д. 59, каб. 107. Тел.: +7 933-978-19-94.

Режим работы: пн. - пт. с 9:00 до 18:00

Руководитель ВСЦРуководитель 
организации
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КАТЕГОРИИ, С КОТОРЫМИ МЫ РАБОТАЕМ

Категория 1
Военнослужащие, действующие участники СВО 

Категория 4
Граждане, уволенные с военной службы, в т.ч. члены семей 
участников СВО

КАТЕГОРИИ
ЁМКОСТЬ

(наибольшая, большая, средняя, малая)

наибольшая

большая

средняя

Категория 2
Члены семей действующих военнослужащих

Категория 3
Члены семей без вести пропавших участников СВО 

малая
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НАПРАВЛЕНИЯ СОДЕЙСТВИЯ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВСЦ

Получение денежного довольствия, 
единовременных выплат и иных 
надбавок

1 высокая
• Действующие участники СВО

высокая
Получение социальных и страховых 
выплат2

• Действующие участники СВО
• ﻿Уволенные со службы участники СВО
• ﻿Семьи без вести пропавших участников СВО

Получение медицинских услуг3 • Действующие участники СВО высокая

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ



ПАРТНЁРЫ

Министерство социальной 
защиты населения

Владимирской области

• Взаимодействие по вопросам оформления и назначения мер социальной 
поддержки, связанные с участием в СВО

Прокуратура
Владимирской области,

Военная прокуратура 
Владимирского гарнизона

 Взаимодействие по вопросам обеспечения гарантий государственной защиты прав 
и свобод участников СВО и членов их семей, выявления, устранения и 
предупреждения нарушений действующего законодательства Российской 
Федерации 

Военный комиссариат 
Владимирской области, 

Пункт отбора на военную 
службу по контракту (2 

разряда) по Владимирской 
области

• Назначение пенсии, ежемесячной денежной выплаты;
• ﻿﻿Денежные аттестаты;

• ﻿﻿Дополнительное материальное обеспечение инвалидам вследствие военной 
травмы;

• ﻿﻿Компенсация оздоровительного отдыха детей(школьников) инвалидам вследствие 
военной травмы

128



129

КОНТАКТЫ 

Инспектор
ФКУ «Военно-социальный центр» 
Минобороны России -
представитель 
во Владимирской области

Дурманова
Марина Дмитриевна

8 (4922) 77-13-02, доб. 311

Содействие в получении 
денежного довольствия, 
единовременных выплат 
и иных надбавок, социальных и 
страховых выплат, медицинских 
услуг

Хандов
Роман Евгеньевич 8 (933) 978-19-94

Инспектор
ФКУ «Военно-социальный центр» 
Минобороны России -
представитель 
во Владимирской области

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Содействие в получении 
денежного довольствия, 
единовременных выплат 
и иных надбавок, социальных и 
страховых выплат, медицинских 
услуг



СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

ФКУ «Военный комиссариат Владимирской области» предоставляет льготы и социальные гарантии, а также
оказывает помощь участникам СВО и членам их семей.

Руководитель 
организации

В военном комиссариате области работают 546 человек
Адрес: 600021, г. Владимир, ул. Стрелецкая, д. 55а
Филиалы: военных комиссариатов муниципальных образований 
расположены в городах Александров, Владимир, Вязники, Гороховец, Гусь-
Хрустальный, Камешково, Киржач, Ковров, Кольчугино, Меленки, Муром, 
Петушки, Радужный, Собинка, Судогда, Суздаль, Юрьев-Польский
Режим работы: пн. – чт. с 8:00 до 17:00, пт. с 8:00 до 16.00, 
Перерыв с 12:00 до 12:45
Контакты: +7 (4922) 40-15-65

Гусаров Юрий Александрович

военный комиссар области
Тел. +7 (4922)40-15-51

ФКУ «ВОЕННЫЙ КОМИССАРИАТ 

ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ»
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КАТЕГОРИИ, С КОТОРЫМИ МЫ РАБОТАЕМ

Категория 1
Граждане, проходящие действительную военную службу и иную деятельность в ходе СВО
(служба по контракту (мобилизации), в добровольческих формированиях; в содействующих организациях по выполнению 
задач, возложенных на ВС РФ)

Категория 2
Граждане, уволенные с военной службы (организаций и формирований, содействующих ВС РФ в 
ходе СВО)
(служба по контракту (мобилизации), в добровольческих формированиях; в содействующих организациях по выполнению задач, 
возложенных на ВС РФ)

Категория 3
Члены семей военнослужащих участников СВО
- действующих военнослужащих;
- погибших или умерших военнослужащих;
- без вести пропавших;
- уволенных с военной службы и имеющих инвалидность;
- уволенных с военной службы
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

Реализация мер на пенсионное 
и социальное обеспечение

1

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

высокая
 Категория 2
 Категория 3

Выдача удостоверения ветерана 
боевых действий, удостоверения члена 
семьи погибшего ветерана боевых 
действий

2
 Категория 2
 Категория 3

Выдача справок, утвержденных 
постановлением Правительства РФ 
от 09.10.2024 г. № 1354 
Справка о подтверждении факта участия в СВО

3
 Категория 1
 Категория 2
 Категория 3

высокая

высокая

Вручение государственных наград за  
выдающиеся достижения и особые 
заслуги в соответствии с Указом 
Президента РФ от 25.07.2006 г. № 765

4 высокая
 Категория 2
 Категория 3
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

средняя5  Категория 3

6
 Категория 1
 Категория 2
 Категория 3

Выдача документов, подтверждающих 
право детей на прием                                      
в образовательные организации             
на льготных условиях в соответствии         
с Указом Президента РФ от 09.05.2022 г. 
№ 268

Реализация мер на единовременные           
и страховые выплаты в связи                      
с получением ранения (инвалидности) 
либо гибели 
- Указ Президента РФ от 05.03.2022 г. № 98
- ФЗ от 07.11.2011 № 306
- ФЗ от 28.03.1998 № 52

высокая

Оплата услуг на погребение и расходов 
на изготовление и установку 
намогильных сооружений (надгробий) 
в соответствии с постановлением 
Правительства РФ от 06.05.1994 г. № 460

7 высокая Категория 3
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

средняя

Выдача документов, подтверждающих 
право на прекращение кредитных 
обязательств,  кредитные каникулы
в соответствии с ФЗ от 07.10.2022 г. № 377

8
 Категория 1
 Категория 2
 Категория 3

Выдача документов для оформления 
единовременных и ежемесячных выплат 
Министерством социальной защиты 
населения Владимирской области в 
соответствии с региональными НПА

9 высокая
 Категория 2
 Категория 3

средняя

Выдача документов при возникновении 
права на использование накоплений, 
учтенных на именном накопительном 
счете участника накопительно-
ипотечной системы в соответствии с ФЗ 
№ 117 от 20.08.2004 г.

10
 Категория 3
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

Оформление выплат по получению 
денежного довольствия военнослужащего 
в связи с его безвестным отсутствием 
(гибелью) в соответствии с Указом 
Президента РФ от 31.03.2023 г. № 230, 
ФЗ от 27.05.1998 г. № 76, постановление 
Правительства РФ от 14.07.2000 г. № 524.

Создана рабочая группа по розыску без 
вести пропавших и погибших 
(тел. +7 (4922) 40-15-51, 40-15-64,). 
Оформление документов и направления в 
ЛОБСМЭ для прохождения процедуры 
сдачи ДНК, необходимой для опознания и 
розыска погибших, пропавших без вести.

11  Категория 3 высокая
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ПАРТНЁРЫ

• Осуществление межведомственного контроля за предоставлением 
социальных гарантий

• Принятие законодательных актов для осуществления единовременных 
выплат при заключении контракта военнослужащими и в случае (ранения) 
гибели военнослужащих

Правительство       
Владимирской области

• Выдача справок для назначения ежемесячной доплаты к пенсии по случаю 
потери кормильца в соответствии с Законами Владимирской области                      
от 04.03.2025 г. № 621-ОЗ, № 623-ОЗ

• Сверка получателей пенсии по инвалидности вследствие военной травмы 
для осуществления ежемесячной доплаты к пенсии в соответствии                       
с Законом Владимирской области от 27.12.2021 г. № 60-ОЗ

• Сбор документов военными комиссариатами муниципальных 
образований для осуществления единовременных выплат при заключении 
контракта  военнослужащими и в случае (ранения) гибели 
военнослужащих

Министерство  
социальной защиты 

населения 
Владимирской области

• Совместное сопровождение ветеранов СВО и членов их семей

Владимирский филиал 
Государственного 

фонда «Защитники 
Отечества»
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ПАРТНЁРЫ

• Межведомственное взаимодействие по предоставлению выписок 
из актов освидетельствования на граждан, признанных 
инвалидами, для назначения пенсий (пособий, соответствующих 
надбавок и иных компенсационных выплат)

ФКУ «Главное бюро 
медико-социальной 

экспертизы по 
Владимирской  

области»

• Сверка получателей пенсий для недопущения случаев 
одновременного назначения пенсий по линии двух ведомств

• Межведомственное взаимодействие путем направления запросов 
(подтверждение прохождения гражданами военной службы, 
получение мер пенсионного и социального обеспечения, 
подтверждение права на одновременное получение двух пенсий     
и пр.)

Социальный фонд 
России                 

Отделение                       
по Владимирской 

области
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КОНТАКТЫ 

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Начальник центра 
социального обеспечения

+7 (4922) 40-15-59
Пенсионное и социальное 
обеспечение 

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Начальник отделения        
по работе с гражданами

+7 (4922) 40-15-69
Работа по разрешению жалоб, 
обращений, заявлений 
военнослужащих и членов их семей

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Начальник отделения 
по военно-патриотической 
работе и работе с ветеранами 

+7 (4922) 40-15-61
Работа по выдаче удостоверений 
ветерана боевых действий, вручение 
наград
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

ФКУ «ГБ МСЭ по Владимирской области» Минтруда России оказывает гражданам услугу по проведению 
медико-социальной экспертизы в целях установления структуры, степени ограничения жизнедеятельности и 
определения потребностей лица в различных мерах социальной защиты, включая комплексную 
реабилитацию и абилитацию.  

Руководитель 
организации

Всего в ФКУ «ГБ МСЭ по Владимирской области» Минтруда России работают 150
человек.
Адрес: г. Владимир, ул. Дзержинского, д.15
Количество филиалов: 18, которые расположены в следующих городах области:
Владимир, Вязники, Гусь-Хрустальный, Кольчугино, Ковров, Муром, Меленки.
Режим работы : с 9.00 до 17.00 с понедельника по пятницу
Контакты: +7 (4922) 77-87-58

Мороз Людмила 
Владимировна,
руководитель-главный эксперт по 
медико-социальной экспертизе,
тел. +7 (4922) 77-87-59

Федеральное казенное учреждение «Главное бюро

медико-социальной экспертизы по Владимирской

области» Министерства труда и социальной защиты

Российской Федерации

ЛОГОТИП 

ВАШГО 

ВЕДОМСТВА
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КАТЕГОРИИ, С КОТОРЫМИ МЫ РАБОТАЕМ

КАТЕГОРИЯ № 1
получатели услуги по проведению МСЭ

28743
человек в год

Потенциальная 
ёмкость категории

Категории 
получателей услуг и мер поддержки

КАТЕГОРИЯ № 2
участники специальной военной операции

2022 год - 8      освидетельствований;
2023 год - 49       освидетельствований;
2024 год - 215      освидетельствований;
2025 год - 360       освидетельствований;

КАТЕГОРИЯ № 3
родственники получателей услуги по проведению МСЭ

около 1 000 
человек в год
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ ИЛИ МЕРЫ 
ПОДДЕРЖКИ

Проведение медико-социальной 
экспертизы (установление группы, 
причины, срока инвалидности, причины 
смерти инвалида и другие цели) 

1

КАТЕГОРИИ 
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СТЕПЕНЬ 
ВОСТРЕБОВАННОСТИ

высокая

средняя

низкая

 Категория 1
 Категория 2

Оказание содействия в получении 
документов, необходимых для 
проведения МСЭ из других 
ведомств (медицинские 
документы, заключения военно-
врачебной комиссии и другие)

2
 Категория 1
 Категория 2

Консультирование и работа с 
обращениями граждан

3
 Категория 1
 Категория 2
 Категория 3
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ПАРТНЁРЫ

Министерство социальной 
защиты населения, 

Министерство образования и 
другие

Оформление Направлений для проведения МСЭ; реализация мероприятий по
медицинской реабилитации, рекомендованных в ИПРА инвалида в рамках

работы по социальному сопровождению участников СВО и членов их семей.

Министерство труда и 
занятости населения 

Владимирской области

Отделение Социального 
фонда России по 

Владимирской области

Министерство 
здравоохранения 

Владимирской области

Реализация мероприятий, предусмотренных в ИПРА инвалида (обеспечение
техническими средствами реабилитации) в рамках работы по социальному

сопровождению участников СВО и членов их семей; участие представителей 
Учреждения в работе комиссии по проверке технических средств 

реабилитации с целью их ремонта или замены

Участие представителей Учреждения в работе комиссии по трудоустройству 
участников СВО; дача заключений о нуждаемости в сопровождении при 
содействии занятости; исполнение мероприятий по профессиональной 

реабилитации, предусмотренных ИПРА инвалида

Исполнение мероприятий, предусмотренных ИПРА инвалида в рамках своей 
компетенции
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КОНТАКТЫ 

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Руководитель-главный
эксперт по МСЭ

Мороз Людмила 
Владимировна

+7 (4922) 77-87-59
Все вопросы по проведению МСЭ

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель руководителя
по экспертной работе

Назаренко Сергей 
Владиславович

+7 (4922) 77-87-09

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Шуляк Татьяна 
Валентиновна

+7 (4922) 77-87-94
Вопросы поступления документов на 
МСЭ

Все вопросы по проведению МСЭ

Руководитель единой 
регистратуры
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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С УЧАСТНИКАМИ СВО И ИХ СЕМЬЯМИ

Территориальное представительство 
и структура организации

Центр управления регионом – это инструмент прямой и эффективной коммуникации жителей и власти для
решения проблемных вопросов и предотвращения их возникновения в будущем.

ЦУР занимается мониторингом медиаполя, обработкой и анализом обращений жителей в социальных сетях, а
также распространением социально значимой информации.

Руководитель 
организации

Адрес: г.Владимир, пр-т Ленина, 59
• Блок обратной связи
• Блок медиааналитики
• Блок редакции и продвижения
• Блок онлайн-социологии

Бойко Светлана 
Владимировна,
Руководитель ЦУР Владимирской 
области, @svetaboiko_vl

ЦЕНТР УПРАВЛЕНИЯ РЕГИОНОМ 

ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ И УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ВЕДОМСТВОМ

Отработка обращений 
жителей в социальных сетях 
(«Инцидент Менеджмент»)

1

НАПРАВЛЕНИЕ РАБОТЫ ОСНОВНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ ВОСТРЕБОВАННОСТЬ

высокая
 С начала 2025 года в систему 

«Инцидент Менеджмент» 
поступило > 71 тыс.обращений

Создание медиаконтента 
(наглядные визуальные и 
видеоматериалы для соцсетей)

2  Подготовка карточек, текстовых и 
графических материалов, а также 
видеоконтента, адаптированных 
для соцсетей 

Распространение 
медиаконтента в социальных 
сетях

3
 Уникальная аудитория 

госпабликов в соцсетях – более 
500 тыс., общее количество 
подписчиков – более 1,5 млн 

высокая

высокая
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КОНТАКТЫ 

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Заместитель руководителя 
ЦУР Владимирской 
области

Куршакова Алена 
Евгеньевна

+7 (930) 744-99-92
Общие вопросы по направлениям 
деятельности. Отдельное внимание –
потенциальным медиарискам, а также 
производству контента.

ДОЛЖНОСТЬ ФИО ТЕЛЕФОН КУРИРУЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Старший специалист по 
социальным 
коммуникация

Лаптева Ольга Аркадьевна
+7  (910) 175-32-34

Выстраивание обратной связи с 
жителями (отработка обращений в 
социальных сетях)
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ. БАЗОВЫЙ СТАНДАРТ

Единовременная выплата гражданам, заключившим контракт 
о прохождении военной службы в Вооружённых Силах РФ 
для выполнения задач СВО на территориях Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 
Республики, Запорожской области, Херсонской области и Украины

региональная

мера предоставляется 
Министерством социальной защиты 

населения во взаимодействии с 
военным комиссариатом области

Бесплатная психологическая помощь региональная
мера предоставляется учреждениями 

социального облуживания 
населения/ здравоохранения

Проведение медицинской реабилитации, санаторно-курортное лечение региональная
мера предоставляется учреждениями 

здравоохранения

Предоставление права постоянного (бессрочного) льготного посещения региональных и 
муниципальных организаций в сфере культуры и искусства, а также выставочных, просветительских 
и спортивных мероприятий.

региональная /
муниципальная

мера предоставляется учреждениями 
культуры / физической культуры и 

спорта

Бесплатное предоставление социальных услуг в форме социального обслуживания на дому региональная
мера предоставляется учреждениями

социального обслуживания 
населения

Профессиональное обучение и дополнительное профессиональное образование безработных членов 
семей участников СВО, а также содействие в трудоустройстве

региональная

мера предоставляется учреждениями 
труда и занятости населения / 

государственными учреждения 
профессионального образования 

Профессиональное обучение и дополнительное профессиональное образование участника СВО, 
завершившего участие в СВО, а также содействие в трудоустройстве 

региональная

мера предоставляется учреждениями 
труда и занятости населения / 

государственными учреждения 
профессионального образования 

Направление в первоочередном порядке детей по достижении ими возраста полутора лет в 
муниципальные (государственные) дошкольные образовательные организации

региональная / 
муниципальная

мера предоставляется 
Министерством

образования / ОМСУ

Компенсация (освобождение) платы за присмотр и уход за детьми в муниципальных 
(государственных) дошкольных образовательных организациях

региональная / 
муниципальная

мера предоставляется 
Министерством  

образования / ОМСУ 147



МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ. БАЗОВЫЙ СТАНДАРТ
Предоставление первоочередного права на зачисление или перевод ребёнка в другую наиболее 
приближённую к месту жительства муниципальную (государственную) дошкольную образовательную 
организацию и общеобразовательную организацию.

региональная / 
муниципальная

мера предоставляется 
Министерством  

образования / ОМСУ

Зачисление в первоочередном порядке детей в группы продлённого дня, обучающихся в 
муниципальных (государственных) общеобразовательных организациях, и освобождение от платы, 
взимаемой за присмотр и уход за указанными детьми

региональная / 
муниципальная

мера предоставляется 
Министерством  

образования / ОМСУ

Предоставление детям бесплатного посещения занятий (кружки, секции и иные подобные занятия) по 
дополнительным общеобразовательным программам в муниципальных (государственных) 
организациях

региональная / 
муниципальная

мера предоставляется 
Министерством  

образования / ОМСУ

Предоставление льготных путёвок в организации отдыха детей и их оздоровления
региональная / 
муниципальная

мера предоставляется 
Министерством социальной защиты 

населения / Министерством 
образования / ОМСУ

Предоставление бесплатного питания, социальных выплат на питание (без учёта критерия 
нуждаемости семьи) детям, обучающимся по основным общеобразовательным программам, 
образовательным программам среднего профессионального образования в муниципальных 
(государственных) образовательных организациях

региональная / 
муниципальная

мера предоставляется 
Министерством  

образования / ОМСУ

Освобождение участников СВО, в том числе ветеранов боевых действий, от уплаты транспортного 
налога 

региональная
мера предоставляется 

Министерством финансов 
Владимирской области 148



МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ. БАЗОВЫЙ СТАНДАРТ

Предоставление проживающим в газифицированных населённых пунктах субсидии на одно 
домовладение на приобретение газового оборудования и проведение внутри границ земельных 
участков работ, необходимых для технологического присоединения к газораспределительным сетям.

региональная
мера предоставляется 

Министерством социальной защиты 
населения

Бесплатное предоставление земельных участков в собственность  и (или) единовременная денежная 
выплата взамен предоставления земельных участков участникам СВО, удостоенным звания Героя 
Российской Федерации или награждённым орденами.

региональная / 
муниципальная 

мера предоставляется 
Министерством имущественных и 

земельных отношений /
ОМСУ
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ. ИНЫЕ МЕРЫ

Предоставление бесплатного двухразового горячего питания (завтрак, обед) детям (пасынкам, 
падчерицам) участников СВО, обучающимся в 1 - 11 классах в государственных общеобразовательных 

организациях, подведомственных МО ВО, или муниципальных образовательных организациях,
реализующих программы начального, основного и среднего общего образования.

региональная / 
муниципальная

мера предоставляется 
Министерством  

образования / ОМСУ

Предоставление бесплатного одноразового горячего питания (обед) детям (пасынкам, падчерицам) 
участников СВО, обучающимся по очной форме обучения в государственных профессиональных 
образовательных организациях, находящихся в ведении Владимирской области, а также обучающимся 
в образовательных организациях по имеющим государственную аккредитацию образовательным 
программам среднего профессионального образования в рамках контрольных цифр приема за счет 
средств бюджета Владимирской области по очной форме обучения

региональная
мера предоставляется 

Министерством образования

Направление в первоочередном порядке членов семьи участников СВО, признанных в установленном 
порядке нуждающимися в социальном обслуживании в стационарной форме, независимо от состава 
семьи в организации социального обслуживания, включенные в Реестр поставщиков социальных услуг 
Владимирской области

региональная
мера предоставляется 

Министерством социальной защиты 
населения

Содействие членам семьи участников СВО в оформлении социальных и иных выплат, мер социальной 
поддержки, на получение которых имеет право семья

региональная
мера предоставляется 

государственными учреждениями 
социальной защиты населения

Бесплатное консультирование членов семьи участников СВО по юридическим вопросам. региональная

мера предоставляется 
государственными юридическими 

бюро и адвокатами, а также 
участниками негосударственной 

системы бесплатной юридической 
помощи

Предоставление во внеочередном порядке многодетным и (или) малоимущим семьям участников СВО 
сертификатов на отдых

региональная
мера предоставляется 

Министерством социальной защиты 
населения
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ. ИНЫЕ МЕРЫ
Сохранение (возобновление) статуса многодетной семьи и права на меры социальной
поддержки, связанные с этим статусом, в случае гибели одного или нескольких детей,
участвовавших в СВО

региональная
мера предоставляется 

Министерством социальной защиты 
населения

Сохранение права граждан, имеющих троих и более детей, на бесплатное предоставление
земельного участка в случае гибели одного или нескольких детей, участвовавших в СВО, в
соответствии с Законом Владимирской области от 25.02.2015 № 10-ОЗ "О регулировании
земельных отношений на территории Владимирской области"

региональная / 
муниципальная 

мера предоставляется  
Министерством имущественных и 

земельных отношений /
ОМСУ

Предоставление в порядке, установленном Правительством Владимирской области,
компенсации части расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, а также
компенсации части платы за капитальный ремонт участникам СВО и совместно
проживающим с ними членам их семей

региональная
мера предоставляется 

Министерством социальной защиты 
населения

Приостановление исполнения обязательств участников СВО по соглашениям о
предоставлении субсидии (грантов) из бюджета Владимирской области на период участия
получателя субсидии (гранта) в специальной военной операции, а также продления срока
для продолжения исполнения обязательств по указанным соглашениям после
демобилизации получателя субсидии (гранта).

региональная
мера предоставляется 

Министерством 
предпринимательства и туризма

Предоставление детям (пасынкам, падчерицам) участников СВО права зачисления в
первоочередном порядке в спортивные группы (секции) в государственных организациях
Владимирской области, или муниципальных организациях, осуществляющих спортивную
подготовку, и предоставление зачисленным детям спортивной экипировки, оборудования и
инвентаря для занятий спортом на бесплатной основе

региональная / 
муниципальная

мера предоставляется 
Министерством физической культуры 

и спорта / ОМСУ

Предоставление для детей в возрасте от 0 до 3 лет участников СВО предметов первой необходимости 
в пунктах проката в первоочередном порядке в соответствии с постановлением Правительства 
Владимирской области от 14.02.2025 № 55 «Об утверждении Порядка предоставления отдельным 
категориям семей в пунктах проката предметов первой необходимости для новорожденных детей»

региональная

мера предоставляется 
государственными учреждениями 

социального обслуживания 
населения
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ. ИНЫЕ МЕРЫ
Обеспечение участников СВО из числа инвалидов средствами, необходимыми им для
социальной адаптации, в соответствии постановлением Правительства Владимирской
области от 02.05.2024 № 258 «Об утверждении порядка обеспечения инвалидов
средствами, необходимыми им для социальной адаптации» в первоочередном порядке

региональная

мера предоставляется 
государственным  учреждением 

социального обслуживания 
населения

Освобождение от оплаты за обучение супруги (супруга) и детей (пасынков, падчериц)
участников СВО, впервые обучающихся по договорам об оказании платных образовательных
услуг по очной форме обучения по образовательным программам среднего
профессионального образования в государственных профессиональных образовательных
организациях, подведомственных Министерству образования Владимирской области

региональная

мера предоставляется 
государственными 

профессиональными 
образовательными организациями

Освобождение супруги (супруга) и детей (пасынков, падчериц) участников СВО от оплаты за
проживание в общежитиях (платы за наем и коммунальные услуги) государственных
профессиональных образовательных организаций, подведомственных Министерству
образования Владимирской области

региональная

мера предоставляется 
государственными 

профессиональными 
образовательными организациями

Зачисление в первоочередном порядке в группы продленного дня и круглосуточного
пребывания детей (пасынков, падчериц) участников СВО, посещающих муниципальные
дошкольные образовательные организации, и освобождение от родительской платы,
взимаемой за присмотр и уход за указанными детьми в группах продленного дня, при
посещении таких групп.

региональная / 
муниципальная

мера предоставляется ОМСУ на 
территории всей области

Предоставление во внеочередном порядке детям (пасынкам, падчерицам) участников СВО
мест в организациях отдыха и оздоровления детей.

региональная / 
муниципальная

мера предоставляется ОМСУ на 
территории всей области

Выделение мест на муниципальных парковках для обеспечения сохранности транспортных
средств участников СВО на безвозмездной основе.

региональная / 
муниципальная

мера предоставляется ОМСУ на 
территории всей области152



МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ. ИНЫЕ МЕРЫ
Предоставление отсрочки уплаты арендной платы по договорам аренды государственного
или муниципального имущества (в т.ч. земельных участков), по договорам на размещение
нестационарных торговых объектов и возможность расторжения указанных договоров без
применения штрафных санкций

региональная
мера предоставляется 

Министерством имущественных и 
земельных отношений / ОМСУ

Предоставление первоочередного права на заключение договора купли-продажи лесных
насаждений для собственных нужд, расположенных на землях, находящихся в федеральной
собственности, собственности Владимирской области, собственности муниципальных
образований Владимирской области

региональная 

мера предоставляется 
Государственными учреждения 

Министерства лесного хозяйства 
Владимирской области

Предоставление права пользования месячным социальным проездным билетом на
фиксированное количество поездок в месяц на маршрутах регулярных перевозок в границах
населенного пункта городским транспортом общего пользования (кроме такси), на
фиксированное количество поездок в месяц автомобильным транспортом общего
пользования (кроме такси) на маршрутах регулярных перевозок в пригородном сообщении,
а также права оплаты указанных проездных билетов в размере 55 % от их полной стоимости

региональная / 
муниципальная

мера предоставляется 
Министерством транспорта и 
дорожного хозяйства / ОМСУ

Бесплатное оказание медицинской помощи в виде зубного протезирования
региональная

мера предоставляется учреждениями 
здравоохранения

Единовременная материальная помощь в размере 750,0 тыс. руб.  военнослужащему в связи с 
получением ранения

региональная
мера предоставляется 

Министерством социальной защиты 
населения

Единовременная материальная помощь в размере 1250,0 тыс. руб.  в равных долях каждому члену 
семьи военнослужащего, погибшего или без вести  пропавшего в ходе СВО

региональная
мера предоставляется 

Министерством социальной защиты 
населения 153



МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ. МУНИЦИПАЛЬНЫЕ МЕРЫ

Адресная материальная помощь супруге или родителям участника СВО:
- В связи с гибелью участника СВО в размере 3,0 тыс. руб.;
- на погребение погибшего участника СВО в размере не более 20,0 тыс. руб.;
- на проведение ремонтных работ, жизненно необходимых для дельнейшего проживания, а также
работ по газификации жилого помещения в размере не более 70,0 тыс. руб.

муниципальная
мера предоставляется ОМСУ

Меленковского района

Адресная материальная помощь членам семьи участника СВО в целях обеспечения их материальных
потребностей, связанных с трудной жизненной ситуацией, в которой они оказались, в размере не
более 50,0 тыс. руб.

муниципальная
мера предоставляется ОМСУ

Киржачского района

Единовременная материальная помощь участникам СВО и членам их семей, оказавшимся в
трудной жизненной ситуации, в размере не более 15,0 тыс. руб.

муниципальная
мера предоставляется ОМСУ

Судогодского района
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