
Принципы 

социального обслуживания 

 
 равный доступ граждан к социальному 

обслуживанию 

 широкий перечень социальных услуг 

 адресность предоставления социальных 

услуг 

 пребывание граждан в привычной 

благоприятной среде 

 приближенность поставщиков социальных 

услуг к месту жительства получателей 

услуг 

 

Признание гражданина нуждающимся в 

социальном обслуживании 

 
 полная или частичная утрата возможности 

самообслуживания, самостоятельного 

передвижения в силу заболевания, травмы, 

возраста, инвалидности 

 наличие в семье инвалида (инвалидов), в том 

числе ребенка-инвалида, нуждающихся в 

постоянном постороннем уходе 

 наличие ребенка (детей), в том числе под 

опекой, испытывающих трудности в 

социальной адаптации, невозможность 

обеспечения ухода и/или отсутствие 

попечения за ними 

 наличие внутрисемейного конфликта, в том 

числе с лицами с алкогольной и 

наркозависимостью, страдающими 

психическими расстройствами, наличие 

насилия в семье 

 отсутствие определенного места жительства 

 отсутствие работы и средств к 

существованию 

Предоставление социальных 

услуг бесплатно 

Социальные услуги во всех формах социального 

обслуживания (на дому, в полустационаре) 

предоставляются бесплатно: 

 несовершеннолетним детям;

 лицам, пострадавшим в  результате 

чрезвычайных ситуаций, вооруженных 

межнациональных (межэтнических)конфликтов;

 если на дату обращения среднедушевой доход 

получателя соц.услуг ниже предельной величины или 

равен предельной величине среднедушевого дохода для 

предоставления соц.услуг бесплатно;

 участникам и инвалидам Великой Отечественной войны.

Социальные услуги в стационарной форме социального 

обслуживания предоставляются бесплатно: 

 несовершеннолетним детям;

 лицам, пострадавшим в результате чрезвычайных 

ситуаций, вооруженных межнациональных 

(межэтнических)конфликтов;

 Лицам, проживающим в отделениях помощи 

женщинам, оказавшимся в трудной жизненной 

ситуации, организации социального обслуживания;

 участниками инвалидам Великой Отечественной 

войны.

Предоставление социальных 

услуг за плату 
Социальные услуги во всех формах предоставляются 

за плату или частичную плату, если на дату обращения 

среднедушевой доход их получателя превышает 

предельную величину среднедушевого дохода, 

установленную в субъекте Российской Федерации. 

Размер ежемесячной платы за предоставление услуг 

на дому и в полустационарной форме рассчитывается на 

основе тарифов, при этом не может превышать 50% 

разницы между величиной среднедушевого дохода 

получателя социальной услуги и предельной величиной 

среднедушевого дохода, установленной в регионе. 

Размер ежемесячной платы за предоставление 

социальных услуг в стационарной форме 

рассчитывается на основе тарифов, при этом не может 

превышать 75% среднедушевого дохода получателя 

социальных услуг, рассчитанного в соответствии с 

законом. 

Оплата социальных услуг производится в 

соответствии с заключенным договором. 

Индивидуальная программа 

предоставления социальных 

услуг (ИППСУ) и договор об 

оказании социальных услуг – 

основание предоставления 

социальных услуг гражданину 

 
 ИППСУ составляется исходя из 

потребностей в социальных услугах и 

пересматривается не реже раза в три года 

  для гражданина ИППСУ носит 

рекомендательный, а для поставщика 

социальных услуг обязательный характер 

  положения, определенные ИППСУ, а также 

стоимость социальных услуг в случае, если 

они предоставляются за плату или 

частичную плату, являются существенными 

условиями договора о предоставлении 

социальных услуг 

Получатели социальных услуг 
- граждане Российской Федерации, 

имеют право участвовать лично в составлении 

своей ИППСУ, а также по своему усмотрению 

Выбрать поставщика социальных услуг или 

вообще отказаться от их предоставления 

 

Поставщики социальных услуг 
имеют право предоставлять гражданам 

по их желанию дополнительные услуги 

за плату 

 

 

Все поставщики социальных услуг 

вносятся в соответствующий 

региональный реестр 



Формы социального обслуживания 
Социальное обслуживание осуществляется 

 на дому 

 в полустационарной форме 

 в условиях стационарного отделения 

Виды социальных услуг 

 социально-бытовые 

- поддержание жизнедеятельности в быту 

 социально-медицинские 

- поддержание и сохранение здоровья, 

содействие в проведении оздоровительных 

мероприятий 

 социально-психологические 

- адаптация в социальной среде 

 социально-педагогические 

- профилактика отклонений в поведении, 

всестороннее развитие личности 

 социально-трудовые 

- помощь в трудоустройстве, трудовая 

адаптация 

 социально-правовые 

- помощь в получении юридических услуг 

 повышение коммуникативного потенциала 

инвалидов 

 срочные социальные услуги 

Срочные социальные услуги 
 обеспечение бесплатным горячим питанием 

или наборами продуктов, одеждой, обувью, 

другими предметами первой 

необходимости 

 содействие в получении временного жилья, 

юридической и экстренной 

психологической помощи 

Срочные социальные услуги 

предоставляются без ИППСУ и договора 

 

В соответствии с постановлением 

Губернатора Владимирской области от 

04.09.2014№920полномочия по реализации 

Федерального закона от 28.12.2013 № 442- 

ФЗ«Об основах социального обслуживания 

граждан в Российской Федерации» 

возложены на департамент социальной 

защиты населения администрации 

Владимирской области 

 

Контакты: 

*Управление социальной защиты 

населения по г. Владимиру 

пр-ктЛенина,д.53,2 этаж 

телефон:(4922)34-35-37,54-55-73 

* Владимирский комплексный центр 

социального обслуживания населения  

Перекопский городок, д. 18 

телефон:(4922)42-44-08 

 

* Владимирский социально- 

реабилитационный центр для 

несовершеннолетних 

ул. Фейгина, д. 35 

телефон:(4922)36-25-45 

 

*Владимирский центр реабилитации для 

лиц без определенного места 

Жительства и занятий  

ул. Юрьевская, д. 3/32 

телефон:(4922)53-86-69 

 

http://vladimir.social33.ru 

Министерство социальной защиты населения 

Владимирской области Государственное 

казенное учреждение Владимирской области 

«Управление социальной защиты населения 

по городу Владимиру» 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

Федеральный закон 

от 28.12.2013 № 442-ФЗ 

«Об основах социального 

обслуживания граждан 

в Российской Федерации» 

 

 

 

 

 
Действует с 1 января 2015 года 

http://vladimir.social33.ru/

